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Presentación Presentation

Presentamos una nueva edición de la publicación 
‘Madrid en el Mundo. Informe de posicionamiento 
global 2024’, un documento elaborado con una 
metodología rigurosa y analítica que estudia 
la clasificación de la ciudad de Madrid en 
los principales rankings publicados en 2023, 
comparándola con otras ciudades de referencia a 
nivel europeo e internacional.

Los rankings que aquí se recogen permiten conocer 
el posicionamiento comparativo de Madrid en 
cada uno de los siete ámbitos analizados (capital 
global, calidad de vida, talento, atracción de 
negocios, innovación, conectada y sostenible y 
ciudad vibrante), siendo una herramienta de fácil 
consulta y de gran utilidad.

Tomando en consideración rankings reconocidos 
internacionalmente que ofrecen garantías de 
solvencia por la metodología que emplean, 
esta publicación hace de Madrid un ejemplo de 
transparencia y voluntad de mejora.

El estudio en su conjunto pone en valor, una vez 
más, nuestras principales fortalezas:

• Madrid es una ciudad con una calidad de 
vida inigualable, lo que ha justificado ser 
reconocida como la 2ª ciudad en términos de 
habitabilidad en el índice Mori, la 8ª del mundo 
en Monocle, o la 3ª en capital humano y estilo 
de vida de fDi Intelligence.

• Madrid cuenta con una inmejorable, extensa y 
variada oferta cultural, deportiva y de ocio, y 
así ha sido reconocida como la 6ª ciudad más 
deportiva del mundo según BCW, en la que se 
concentran 3 de los museos más visitados del 
mundo. 

• Madrid es sin duda una capital acogedora y se 
posiciona como la 6ª ciudad favorita del mundo 
para los expatriados, según Internations.

Introducing a new edition of the publication ‘Madrid 
Global Ranking Report 2024’, a document crafted 
using a rigorous and analytical approach that studies 
Madrid’s positioning in the main rankings published in 
2023, and comparing it with other cities of reference 
at the European and international level.

The rankings included here display Madrid’s 
comparative positioning in each one of the seven
analysed areas (global capital, quality of life, talent, 
attraction of businesses, innovation, connection and 
sustainability, and city vibrancy). These make this 
report both user-friendly and very useful.

This publication takes into account internationally 
recognised rankings which offer solvency guarantees 
as a result of the methodology they use, therefore 
making Madrid a model of transparency and 
willingness to improve.

The study, as a whole, highlights, once again, our 
main strengths:

•  Madrid is a city with an unparalleled quality 
of life, which is why it has been ranked 2nd in 
terms of liveability on the Mori index, 8th in the 
world by Monocle, or 3rd for human capital and 
lifestyle by fDi intelligence. 

• Madrid is unbeaten for its extensive and varied 
range of cultural, sports and leisure attractions. 
Not only has it been recognised as the 6th most 
sporting city in the world according to BCW, 
it also boasts 3 of the most visited museums 
worldwide. 

• Madrid is undoubtedly a welcoming capital and 
ranks as the 6th favourite city in the world for 
expats, according to Internations.

• Madrid is also the undisputed leader in business 
tourism, having received (for the fifth year 
running) the World’s Leading Meetings & 
Conference Destination award. 

• The city of Madrid is a favourite for tourists: 
Euromonitor International’s Top 100 City 
Destinations Index 2023 ranks it as the 3rd best 
destination in the world. 

Madrid is a future facing city, and is looking to 
grow through supporting innovation, technological 
development and entrepreneurship. These are 
necessary catalysts for the promotion of a city 
committed to a sustainable model. We are a clean, 
safe and pleasant city to live in, with good air quality 
and optimal waste management. These are all assets 
that have contributed to our standing as the 4th most 
climate change resilient city in the world according
to Savills, and to us being one of the ten cities 
recognised with the EU Mission Label, which is
awarded to climate neutral and intelligent cities.

As part of our mission to become the best city for 
everyone, we are making a useful tool available to 
all. This tool analyses the many faces of Madrid in 
an objective and impartial manner, as well as the 
areas which, with our work and commitment, we can 
continue to improve upon.

• Madrid es también líder indiscutible en el 
turismo de reuniones, habiendo recibido, por 
quinto año consecutivo, el premio World’s 
Leading Meetings & Conference Destination.

• Madrid es una de las ciudades favoritas para 
turistas: El Top 100 City Destinations Index 
2023, de Euromonitor Internacional, la sitúa 
como el 3º mejor destino del mundo.

Madrid mira hacia el futuro y quiere crecer 
apoyando la innovación, el desarrollo tecnológico 
y el emprendimiento como palancas necesarias 
para impulsar una ciudad comprometida con un
modelo sostenible. Somos una urbe limpia, segura 
y agradable para vivir, que cuenta con una buena 
calidad del aire y apuesta por una óptima gestión 
de residuos. Activos que nos han permitido 
posicionarnos como la 4ª ciudad del mundo más 
resiliente al cambio climático, según Savills, y 
ser una de las diez ciudades reconocidas con el 
Sello Misión de la UE concedido a las ciudades 
climáticamente neutras e inteligentes.

Ponemos a disposición de todos una herramienta 
de utilidad que permite conocer Madrid en sus 
diferentes vertientes de una manera objetiva e 
imparcial, así como analizar los ámbitos en los 
que, con nuestro trabajo y compromiso, podemos 
seguir mejorando para convertirnos en la mejor 
ciudad para todos.

José Luis Martínez-Almeida Navasqüés
Alcalde de Madrid

José Luis Martínez-Almeida Navasqüés
Alcalde de Madrid
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La publicación ‘Madrid en el Mundo. Informe 
de posicionamiento global 2024’ analiza el 
posicionamiento de la ciudad de Madrid en 
comparación con las principales ciudades a nivel 
europeo e internacional.

Para la elaboración de esta publicación se realiza 
un seguimiento anual de informes de alcance 
internacional que estudian las principales ciudades 
del mundo en ámbitos como la calidad de vida, la 
economía, el medio ambiente, la innovación, el 
talento o la cultura.

Los estudios e informes que figuran en esta 
publicación son realizados por entidades e 
instituciones externas e independientes, que 
gozan de cierto prestigio internacional en los 
ámbitos de su competencia. 

Se tiene en cuenta también que dichos informes 
cuenten con metodologías transparentes y 
fuentes de información confiables, basadas en la 
investigación, encuestas significativas o fuentes 
secundarias de prestigio, que permitan un análisis 
certero y realista de sus áreas de estudio para 
ofrecer resultados fiables.

La fecha de cierre para la obtención de datos 
del Informe fue el 31 de diciembre de 2023. En 
consecuencia, el análisis de los distintos ámbitos 
se refiere a publicaciones de los rankings del año 
2023.

Este tercer Informe Anual mantiene la vocación 
informativa y aspira a ser una herramienta de 
fácil consulta para empresarios, estudiosos y 
colectivos interesados en las materias de nuestra 
ciudad y servir de introducción a otros análisis 
más detallados que el Ayuntamiento de Madrid 
difunde a través de su página web.  

The publication ‘Madrid Global Ranking Report 
2024’ analyses Madrid’s positioning in comparison 
to other major European and international cities. 

This publication is compiled by monitoring annual 
international reports, focusing on those that study 
the world’s major cities in areas such as quality of 
life, economy, environment, innovation, talent and 
culture. 

The studies and reports that appear in this publication 
are carried out by external and independent entities 
and institutions, all of which possess international 
prestige in their areas of expertise. 

The reports chosen use transparent methodologies 
and reliable sources of information, based on research, 
significant surveys and reputable secondary sources. 
This allows an accurate and realistic analysis of their 
areas of study, and generates reliable results.
 
The closing date for obtaining data for the Report 
was the 31st December, 2023. As a result, the 
different areas are analysed with reference to the 
2023 rankings.

This third Annual Report remains informative in 
purpose, and aims to be a user-friendly tool for 
businesspeople, academics and groups interested 
in our city, as well as to serve as an introduction to 
other more detailed analyses that the Madrid City 
Council shares on its website. 

Metodología
Methodology

Madrid Río
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Cada año, esta publicación se actualiza conforme 
a los datos e informes publicados durante el año 
natural. 

En esta edición se han incorporado las siguientes 
modificaciones respecto a la edición anterior, con 
el objetivo de ofrecer los datos más recientes y 
facilitar la comprensión de los mismos:

Each year, this publication is updated according 
to the data and reports published throughout the 
calendar year. 

In this edition, the following modifications have been 
incorporated with respect to the previous edition, 
with the aim of providing the most recent data and 
making it easier to understand:

Novedades
What’s new?

• Holcim & Bloomberg Media, Circular Cities Barometer
• Savills, Climate Resilience in Cities
• World MICE Awards

Nuevos rankings incorporados
New rankings

• Modificación de la disposición de las ciudades en el Anexo I.
• Modification of the arrangement of cities in Annex I.
• Anexo II de premios y reconocimientos de la ciudad.
• Annex II for awards and recognitions the city has received. 

Anexos
Annexes

• Resumen al inicio de cada capítulo.
• Summary at the beginning of each chapter.
• Cuadros resumen.
• Summary tables.
• Gráficos e infografías.
• Graphics and infographics.
• Imágenes ilustrativas.
• Images.

Mejora de la comprensión
Improved clarity

Puerta del Sol



Madrid en el mundo 2024 Madrid Global Ranking Report 202414 15

César Lucas Abreu 
© Madrid Destino

Fernando Tribiño
© Madrid Destino

MADRID

Madrid es una ciudad dinámica, abierta y acogedora. Una ciudad en Madrid es una ciudad dinámica, abierta y acogedora. Una ciudad en 
constante evolución capaz de mantener su carácter propio.constante evolución capaz de mantener su carácter propio.

Madrid is a dynamic, open and welcoming city. A constantly evolving Madrid is a dynamic, open and welcoming city. A constantly evolving 
city capable of retaining its unique personality. city capable of retaining its unique personality. 
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Resumen y datos clave Resumen y datos clave 
Summary and keynotesSummary and keynotes

Las ciudades globales son aquellas que cuentan con un notable reconocimiento internacional y tienen 
capacidad de actuación sobre la economía a nivel mundial.

Kearney sostiene que las ciudades globales son aquellas que se identifican por su capacidad para atraer 
y retener capital, personas e ideas. Su definición coincide con Mori Memorial Foundation que analiza la 
capacidad de las ciudades para atraer personas, capital y empresas en todo el mundo.

Global cities are those that boast considerable international recognition and have the capacity to influence the 
economy on a global scale. 

Kearney argues that global cities are identified by their ability to attract and retain capital, people and ideas. 
His definition matches with that of the Mori Memorial Foundation, which analyses the ability of cities to attract 
people, capital and businesses worldwide. 

Mori Memorial Foundation sitúa a Madrid como la 
14ª ciudad con mayor magnetismo del mundo, 
destacando sobre otras ciudades por su calidad 
de vida y su cultura. Resonance considera Madrid 
como la 13ª mejor ciudad del mundo tras analizar 
la habitabilidad, atracción y prosperidad de 270 
ciudades. 

En cuanto a influencia internacional, Kearney 
clasifica la capital española como la 12ª ciudad más 
influyente del mundo, destacando su potencial 
para convertirse en una de las 10 ciudades más 
influyentes del mundo en los próximos años.

Kearney también estudia el potencial de 
crecimiento para determinar los centros globales 
más competitivos, una clasificación en la que 
Madrid se sitúa en 35ª posición. En este sentido, 
la transición hacia ciudades inteligentes o smart 
cities, capaces de dar respuesta a las necesidades 
de sus ciudadanos y empresas, resulta fundamental 
para el crecimiento de las ciudades.

IMD analiza la percepción de los ciudadanos sobre 
los esfuerzos de su ciudad para adaptarse a sus 
necesidades, un informe donde Madrid figura 
entre las 20 mejores de Europa.

The Mori Memorial Foundation ranks Madrid as the 
14th most alluring city in the world, outshining other 
cities with its quality of life and culture. After analysing 
the liveability, attractiveness and prosperity of 270 
cities, Resonance ranks Madrid as the 13th best city 
worldwide. 

In terms of international influence, Kearney ranks the 
Spanish capital as the 12th most influential city in 
the world, highlighting its potential to enter the top 
ten in the coming years.

Kearney also studies growth potential to determine 
the most competitive global centres, a ranking in 
which he positions Madrid 35th. In this regard, the 
transition towards intelligent or smart cities, capable of 
responding to the needs of its citizens and businesses, 
is proving to be essential for city growth.

IMD analyses citizens’ perception of their city’s effort 
to adapt to their needs, a report in which Madrid ranks 
among the top 20 in Europe. 
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1. Ciudades más poderosas del mundo 1. The world’s most powerful cities

El Instituto de Estrategias Urbanas de la fundación 
japonesa Mori Memorial Foundation publica 
el informe Global Power City Index (GPCI) que 
analiza 48 ciudades a nivel internacional por 
su magnetismo, es decir, su poder para atraer 
personas, capital y empresas de todo el mundo.

Según el Global Power City Index 2023, Madrid es 
la 7ª ciudad del Europa con mayor magnetismo 
y la 14ª del mundo (14ª/48, desciende 2), por 
delante de Shanghái (15ª), Zúrich (19ª), Barcelona 
(22ª), Bruselas (24ª) y Washington DC (36ª), en un 
ranking liderado por Londres, Nueva York, Tokio, 
París y Singapur. 

El ranking está formado por 70 indicadores 
agrupados en 6 ámbitos que miden: la habitabilidad 
(2ª/48, mejora 2), la interacción cultural (7ª/48, 
mantiene posición), la accesibilidad (14ª/48, 
mantiene posición), el medioambiente (15ª/48, 
mejora 1), la economía (30ª/48, mejora 4) y la 
investigación y el desarrollo (37ª/48, desciende 7).

Madrid destaca en este informe en los ámbitos de 
habitabilidad, que mide aspectos relacionados con 
el bienestar, la esperanza de vida, la seguridad, el 
coste de vida o el entorno laboral, así como en el 
de interacción cultural, que mide el potencial de 
las ciudades para marcar tendencias, sus recursos 
turísticos y los servicios que ofrece.

En cuanto a los ámbitos con margen de mejora, 
Madrid desciende posiciones respecto de la 
anterior edición en el ámbito de investigación y 
desarrollo al haber obtenido menor puntuación en 
los indicadores de universidades y startups.

Adicionalmente, Mori publica una clasificación que 
mide el atractivo de las ciudades desde el punto 
de vista de actores globales: los residentes (4ª/48, 
mejora 1), los profesionales altamente cualificados 
(7ª/48, mejora 9), los turistas (8ª/48, desciende 2) 
y los ejecutivos (31ª/48, mejora 1).

The Institute of Urban Strategies at the Japanese 
Mori Memorial Foundation publishes its Global 
Power City Index (GPCI) report, which evaluates 48 
cities worldwide for their “magnetism” or their ability 
to attract people, capital and companies from all over 
the world. 

According to the Global Power City Index 2023, 
Madrid is the 7th most magnetic city in Europe 
and 14th in the world (14th/48, down 2), ahead of 
Shanghai (15th), Zurich (19th), Barcelona (22nd), 
Brussels (24th) and Washington DC (36th), in a 
ranking led by London, New York, Tokyo, Paris and 
Singapore. 

The ranking evaluates 70 indicators grouped into 6 
areas that measure: liveability (2nd/48, up 2), cultural 
interaction (7th/48, maintains ranking), accessibility 
(14th/48, maintains ranking), environment (15th/48, 
up 1), economy (30th/48, up 4) and research and 
development (37th/48, down 7). 

Throughout this report, Madrid shines in the area 
of liveability, which measures elements related to 
well-being, life expectancy, safety, the cost of living 
and the workplace, as well as in the area of cultural 
interaction, which measures the potential of cities 
to set trends, their tourism facilities and the services 
that they offer. 

In terms of areas with room for improvement, Madrid 
drops several places in comparison with the previous 
edition in the area of research and development, 
having received lower scores for university and start-
up indicators. 

Mori also publishes a ranking that measures the 
attractiveness of cities from the perspective of global 
stakeholders: residents (4th/48, up 1), highly skilled 
professionals (7th/48, up 9), tourists (8th/48, down 
2) and executives (31st/48, up 1). 

Magnetismo / Magnetism

Ámbitos / Areas

Actores globales / Global actors

Fuente/Source: Mori Memorial Foundation – Global Power City Index 2023 y 2022

Residentes / Residents

1° 48°54

Turistas / Tourists

1° 48°6 8

Ejecutivos / Executives

1° 48°3231

Profesionales altamente cualificados / 
High skilled professionals

1° 48°7 16

2023 2022

20222023

1London1

2New York2

3Tokyo3

4Paris4

5Singapore5

6Amsterdam6

7Seoul7

11Dubai8

9Melbourne9

8Berlin10

14Copenhagen11

13Sydney12

15Vienna13

12Madrid14

10Shanghai15

1° 4 48°2Habitabilidad

Livability

1° 48°14Accesibilidad

Accessibility

1° 16 48°15Medioambiente
Environment

1° 30 48°37I+D
R&D

341° 48°30Economía
Economy

1° 48°7Interacción cultural

Cultural Interaction
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2. Ciudades del mundo con más influencia internacional 2. The world’s most influential cities

La consultora estadounidense Kearney publica 
el estudio Global Cities Report que analiza las 
ciudades globales más influyentes y con mayor 
potencial del mundo a través de dos índices: el 
Global Cities Index (GCI) y el Global Cities Outlook 
(GCO). Las ciudades globales, según este informe, 
se identifican por su capacidad para atraer y 
retener capital, personas e ideas.  

En el Global Cities Index (GCI) 2023, Madrid se 
sitúa como la 4ª ciudad más influyente de Europa y 
la 12ª del mundo (12ª/156, mejora 7), por delante 
de Shanghái (13ª), Berlín (16ª), San Francisco 
(17ª), Sídney (18ª) y Washington D.C. (19ª), en un 
ranking liderado por Nueva York, Londres, París, 
Tokio y Pekín.

Esta clasificación se compone de 29 indicadores 
agrupados en 5 ámbitos que miden: la actividad 
económica, el capital humano, el intercambio 
de información, la experiencia cultural y el 
compromiso político, de los que el índice no 
publica el posicionamiento.

Por otra parte, el índice Global Cities Outlook 
(GCO) 2023, mide el potencial de crecimiento 
de 156 ciudades para determinar los centros 
globales más competitivos en el futuro. Para ello, 
analiza 13 indicadores agrupados en 4 ámbitos: el 
bienestar personal, la economía, la innovación y 
la gobernanza, de los que el ranking no publica el 
posicionamiento.

Este índice sitúa a Madrid como la 19ª ciudad 
con mayor potencial de crecimiento de Europa 
y la 35ª del mundo (35ª/156, desciende 2), por 
delante de Dubái (38ª), Pekín (39ª), Los Ángeles 
(42ª), Bruselas (43ª) y Washington DC (48ª). San 
Francisco, Copenhague, Londres, Luxemburgo y 
París son las ciudades que, de acuerdo con este 
informe, se convertirán en un eje de influencia 
internacional.

The US consulting firm Kearney publishes the 
Global Cities Report study which analyses the 
most influential cities with the greatest potential 
worldwide using two indexes: the Global Cities Index 
(GCI) and the Global Cities Outlook (GCO). Global 
cities, according to this report, are identified by their 
ability to attract and retain capital, people and ideas. 

In the Global Cities Index (GCI) 2023, Madrid ranks 
as the 4th most influential city in Europe and as 12th 
in the world (12th/156, up 7), ahead of Shanghai 
(13th), Berlin (16th), San Francisco (17th), Sydney 
(18th) and Washington D.C. (19th), in a ranking led 
by New York, London, Paris, Tokyo and Beijing. 

This ranking consists of 29 indicators grouped into 
5 areas which measure: economic activity, human 
capital, exchange of information, cultural experience 
and political engagement. Individual rankings for 
these indicators are not published. 

On the other hand, the Global Cities Outlook (GCO) 
2023 index measures the growth potential of 156 
cities to ascertain the most competitive global centres 
of the future. To do so, it analyses 13 indicators 
grouped into 4 areas: personal well-being, economy, 
innovation and government. Individual rankings for 
these indicators are also not published. 

This report ranks Madrid as the 19th city with the 
most growth potential in Europe, and 35th in the 
world (35th/156, down 2), ahead of Dubai (38th), 
Beijing (39th), Los Angeles (42nd), Brussels (43rd) and 
Washington D.C. (48th). San Francisco, Copenhagen, 
London, Luxembourg and Paris are cities that, 
according to this report, will become international 
powerhouses of influence.

Influencia / Influence Potencial de crecimiento / Growth potential

Ciudades más influyentes de Europa
Europe’s most influential cities

Fuente/Source: Kearney – Global Cities Report. Global City Index 
2023 y 2022

Fuente/Source: Kearney – Global Cities Report. Global City Outlook 
2023 y 2022

Madrid mejora posiciones alcanzando su mejor Madrid mejora posiciones alcanzando su mejor 
clasificación histórica. El retorno de los viajeros clasificación histórica. El retorno de los viajeros 
internacionales a niveles anteriores a la pandemia internacionales a niveles anteriores a la pandemia 
y la variedad de su oferta artística han elevado la y la variedad de su oferta artística han elevado la 
experiencia cultural de Madrid. Los avances en experiencia cultural de Madrid. Los avances en 
capital humano e intercambio de información han capital humano e intercambio de información han 
contribuido a consolidar su posición, con el impulso contribuido a consolidar su posición, con el impulso 
necesario para situarse entre las 10 primeras el necesario para situarse entre las 10 primeras el 
próximo año.próximo año.

Madrid rose places this year, reaching its highest rank Madrid rose places this year, reaching its highest rank 
on record. A strong return in international travelers to on record. A strong return in international travelers to 
pre-pandemic levels and a variety of artistic offerings pre-pandemic levels and a variety of artistic offerings 
have lifted Madrid’s cultural experience ranking. have lifted Madrid’s cultural experience ranking. 
Moderate gains in human capital and information Moderate gains in human capital and information 
exchange also helped to cement its position this year, exchange also helped to cement its position this year, 
with momentum to potentially take it into the top 10 with momentum to potentially take it into the top 10 
next year.next year.

20222023
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3Paris3
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3. Mejores ciudades del mundo 3. The world’s best cities

La consultora canadiense Resonance evalúa la 
calidad de vida y la reputación de más de 270 
ciudades a nivel internacional con población 
superior al millón de habitantes sobre una base de 
datos cuantitativos y cualitativos para determinar 
las 100 mejores ciudades del mundo.

El World’s Best Cities 2024, publicado en 2023, 
sitúa a Madrid como la 7 ª mejor ciudad de 
Europa y 13ª del mundo (13ª/100, desciende 5), 
por delante de Berlín (14ª), Los Ángeles (15ª), 
Pekín (18ª), Milán (22ª) y Lisboa (32ª), en una 
clasificación liderada por Londres, París, Nueva 
York, Tokio y Singapur. 

El ranking se compone de 25 indicadores 
agrupados en 3 ámbitos que miden: la atracción 
(10ª/100), la habitabilidad (18ª/100) y la 
prosperidad económica (43ª/100), tres factores 
clave que afectan a la percepción de una ciudad 
por sus visitantes, inversores, posibles residentes 
y para la atracción de talento.

Según este informe, Madrid está viviendo un 
renacimiento impulsado por las personas y la 
sostenibilidad:

• Entre los proyectos más destacados se 
encuentra el bosque metropolitano, la red 
forestal urbana que, con 1.520.807 árboles, 
conectará las masas forestales de la ciudad y 
permitirá absorber 847.982 toneladas de CO2 
al año, según los últimos datos disponibles 
(bosquemetropolitano.madrid.es).

• El informe también destaca Madrid Nuevo 
Norte como el mayor proyecto de regeneración 
urbana de Europa: más de 550 hectáreas 
dedicadas al Madrid del futuro.

• Además, también se menciona la gran red 
de autobuses eléctricos, siendo una de las 
mayores de Europa, así como el aumento de 
estaciones de carga y la disponibilidad de 
carriles bici.

The Canadian consulting firm Resonance evaluates 
the quality of life and reputation of more than 270 
international cities with populations of more than 
one million inhabitants on the basis of quantitative 
and qualitative data to determine the 100 best cities 
in the world.

The World’s Best Cities 2024, published in 2023, 
ranks Madrid as the 7th best city in Europe and 13th 
in the world (13th/100, down 5), ahead of Berlin 
(14th), Los Angeles (15th), Beijing (18th), Milan 
(22nd) and Lisbon (32nd), in a ranking led by London, 
Paris, New York, Tokyo and Singapore. 

The ranking evaluates 25 indicators that assess 
3 areas: attractiveness (10th/100), liveability 
(18th/100) and economic prosperity (43rd/100), 
three key factors which affect how a city is perceived 
by its visitors, investors, possible residents and talent 
attraction. 

According to this report, Madrid is experiencing a 
renaissance driven by people and sustainability: 

• Among the most remarkable projects is the 
metropolitan forest, an urban forestry network 
that, with 1,520,807 trees, will connect the 
city’s forests and absorb 847,982 tons of CO2 
per year, according to the latest available data 
(bosquemetropolitano.madrid.es). 

• The report also showcases Madrid Nuevo Norte 
as the largest urban regeneration project in 
Europe: more than 550 hectares dedicated to the 
Madrid of the future.

• The electric bus network is also mentioned, 
being one of the largest in Europe, as well as the 
increase in the number of charging stations and 
bike lanes. 

Ámbitos / Areas

Mejores ciudades / Best cities

Fuente/Source: Resonance – World’s Best Cities 2024 y 2023

¹ No se establece comparativa con la edición anterior al haberse 
modificado la metodología de este informe que anteriormente 
analizaba 6 ámbitos que ahora se agrupan en los tres que figuran.

¹ No comparison is made with the previous edition as the methodology 
of this report has been altered. The 6 previously analysed areas are now 
grouped into the three shown. 

Fuente/Source: Resonance – World’s Best Cities 2024¹
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“Madrid está viviendo un “Madrid está viviendo un 
renacimiento impulsado renacimiento impulsado 
por las personas y la por las personas y la 
sostenibilidad.”sostenibilidad.”

“Madrid is experiencing a “Madrid is experiencing a 
people-powered, planet-saving people-powered, planet-saving 

rebirth.”rebirth.”
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4. Ciudades más inteligentes del mundo 4. The world’s smartest cities

El instituto de investigación IMD, Centro de 
Competitividad Mundial, y la Organización de 
Ciudades Sostenibles Inteligentes del Mundo (WeGO) 
elaboran un informe que evalúa un ranking de 
ciudades inteligentes según la percepción de sus 
ciudadanos.

El informe se elabora a partir de una encuesta a 
20.000 ciudadanos sobre 15 aspectos relacionados 
con la vida urbana, las estructuras y la tecnología 
para determinar si las soluciones tecnológicas 
son efectivas para resolver las necesidades de las 
ciudades.

El Smart City Index Report 2023 sitúa a Madrid 
como la 19ª ciudad más inteligente de Europa y 
la 37ª del mundo (37ª/141, mantiene posición), 
por delante de Washington (39ª), Vancouver (42ª), 
París (46ª), Tokio (72ª) y Lisboa (99ª), en un ranking 
liderado por Zúrich, Oslo, Canberra, Copenhague 
y Lausana.

Según este informe, los indicadores que tienen en 
cuenta la accesibilidad a la vivienda, el tráfico o la 
contaminación son los que más preocupan a los 
ciudadanos en Madrid.

Por otra parte, los aspectos más satisfactorios 
sobre la capital española son aquellos relacionados 
con la oferta cultural y las zonas verdes, la facilidad 
de acceso a los servicios de búsqueda de empleo y 
la conectividad a internet. 

The IMD World Competitiveness Center research 
institute, and the World Smart Sustainable Cities 
Organisation (WeGO) produce a report which ranks 
smart cities according to how they are perceived by 
their inhabitants.

The report is based on a survey of 20,000 citizens 
on 15 aspects related to urban life, structures and 
technology, in order to determine if technological 
solutions are effective in meeting cities’ needs. 

The Smart City Index Report 2023 ranks Madrid 
as the 19th most intelligent city in Europe and as 
37th in the world (37th/141, maintains ranking), 
ahead of Washington (39th), Vancouver (42nd), Paris 
(46th), Tokyo (72nd) and Lisbon (99th), in a ranking 
topped by Zurich, Oslo, Canberra, Copenhagen and 
Lausanne. 

According to this report, the indicators that most 
concern citizens of Madrid are those related to 
housing, traffic and pollution. 

On the other hand, the best aspects of the Spanish 
capital are those related to its cultural scene and green 
areas, as well as the easily accessible employment 
services and internet connectivity. 

Ciudades inteligentes / Smart cities

Fuente/Source: IMD – Smart Cities Index Report 2023 y 2021

Madrid ha sido galardonada por la Comisión Europea con el Sello Misión Madrid ha sido galardonada por la Comisión Europea con el Sello Misión 
de la UE a las ciudades inteligentes y climáticamente neutras. Según la de la UE a las ciudades inteligentes y climáticamente neutras. Según la 

Comisión Europea, las ciudades galardonadas están allanando el camino Comisión Europea, las ciudades galardonadas están allanando el camino 
para que otras urbes de la UE avancen más rápido hacia una transición para que otras urbes de la UE avancen más rápido hacia una transición 

verde y digital justa y son un ejemplo en el diseño inclusivo de políticas a verde y digital justa y son un ejemplo en el diseño inclusivo de políticas a 
nivel municipal.nivel municipal.

Madrid has been awarded the EU Mission Label for smart and climate-neutral Madrid has been awarded the EU Mission Label for smart and climate-neutral 
cities by the European Commission. According to the European Commission, cities by the European Commission. According to the European Commission, 

the award-winning cities are paving the way for other EU cities to move faster the award-winning cities are paving the way for other EU cities to move faster 
towards a green and digital just transition and are setting an example in inclusive towards a green and digital just transition and are setting an example in inclusive 

policy design at the municipal level.policy design at the municipal level.
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La compra de entradas 
online para espectáculos y 
museos ha facilitado la 
asistencia.
Online purchasing of tickets 
to shows and museums has 
made it easier to attend

La velocidad y fiabilidad 
actuales de Internet satisfacen 
las necesidades de 
conectividad
The current internet speed and 
reliability meet connectivity 
needs

Los servicios de búsqueda 
de empleo están fácilmente 
disponibles
Employment finding 
services are readily 
available

La programación y venta de 
billetes en línea ha facilitado el 
uso del transporte público
Online scheduling and ticket 
sales has made public 
transport easier to use La ciudad ofrece 

información sobre la 
congestión del tráfico a 
través del móvil
The city provides 
information on traffic 
congestion through mobile 
phones
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74,6%

67,2%

77,1%
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Plaza de Oriente
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Ciudad con 
calidad de vida
City with a high quality 
of life

Resumen y datos clave Resumen y datos clave 
Summary and keynotesSummary and keynotes

La calidad de vida es un concepto clave para las ciudades que supone crear un entorno adecuado para 
quienes residen, visitan y disfrutan la ciudad.

El esfuerzo por mantener y mejorar la calidad de vida de las ciudades a largo plazo involucra a todos los 
ámbitos: la economía, la sostenibilidad, el trabajo, el acceso a los servicios, el bienestar o el ocio.

Quality of life is a key concept for cities that involves creating a suitable environment for those who live in, visit 
and enjoy the city. 

The effort to maintain and improve quality of life in cities in the long term involves all areas: economy, sustainability, 
work, access to services, welfare and leisure. 

Monocle destaca la calidad de vida en Madrid, 
una ciudad en la que puede disfrutarse de un 
estilo de vida cómodo, asequible y con encanto. 
Un análisis que sitúa a Madrid como la 8ª ciudad 
con mejor calidad de vida del mundo.

La calidad de vida de la ciudad tiene también 
reflejo en la salud de las personas que la habitan, 
en este sentido, Madrid es la región con mayor 
esperanza de vida en la Unión Europea.

En cuanto a la atracción de personas a la 
ciudad, Madrid es la 6ª ciudad del mundo 

mejor valorada por los expatriados y la 3ª con 
mejor calidad de vida, según una encuesta de 
InterNations a más de 12.000 personas. 

Madrid goza de una calidad de vida incomparable 
a unos precios competitivos.

Asimismo, las oportunidades para practicar 
deporte, una de las cuestiones mejor valoradas 
por los expatriados, hacen de Madrid una de 
las 10 ciudades más deportivas del mundo en 
el informe de Burson Cohn & Wolfe.

Monocle highlights the quality of life in Madrid, a city 
where you can enjoy a comfortable, affordable and 
pleasant lifestyle. This analysis ranks Madrid as the 
8th city with the best quality of life worldwide. 

The city’s quality of life is also reflected by the health 
of the people that live there; in this respect, Madrid 
is the region with the highest life expectancy in the 
European Union. 

In terms of attracting people to the city, Madrid is 

rated as the 6th best city in the world by expats, and 
as 3rd for quality of life, according to a survey of more 
than 12,000 people by InterNations. 

Madrid enjoys an unparalleled quality of life at 
competitive prices. 

Likewise, the sporting opportunities available - 
something highly valued by expats - place Madrid 
amongst the top ten sportiest cities in the world, 
according to the Burson Cohn & Wolfe report. 
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5. Ciudades con mejor calidad de vida del mundo

Magnetismo / Magnetism Actores globales / Global actors

20222023

7Vienna1

1Copenhagen2

11Munich3

2Zurich4

5Stockholm5

6Tokyo6

4Helsinki7

15Madrid8

3Lisbon9

19Melbourne10

13Berlin11

17Paris12

14Amsterdam13

8Sydney14

24Singapore15

2022/232023

1London1

2Oslo2

6Madrid3

8Berlin4

5Amsterdam5

3Bucharest6

4Prague7

7Paris8

—Copenhagen9

—Stockholm10

Fuente/Source: fDi – European Cities and Regions of the Future 
2023 y 2022/23

Fuente/Source: Monocle – Quality of Life Survey 2023 y 2022

Plaza Mayor

5. Cities with the best quality of life in the world

La revista británica de estilo de vida urbano 
Monocle analiza la calidad de vida de 20 ciudades 
del mundo en su informe Quality of Life Survey que 
se publica anualmente.

El informe Quality of Life Survey 2023 sitúa a 
Madrid como la 7ª ciudad con mejor calidad de 
vida de Europa y la 8ª del mundo (8ª/20, mejora 
7), por delante de Lisboa (9ª), Berlín (11ª), París 
(12ª), Sídney (14ª) y Singapur (15ª), en un ranking 
liderado por Viena, Copenhague, Múnich, Zúrich y 
Estocolmo.

Monocle destaca la calidad de la vida de Madrid, 
una gran capital en la que, sin embargo, puede 
disfrutarse de un estilo de vida cotidiano, cómodo, 
asequible y con encanto. 

Además, se menciona la recuperación de espacios 
verdes como el nuevo Parque de Santander, la 
renovación de la Puerta del Sol y la inauguración 
de la Galería de las Colecciones Reales.

Otro informe que analiza la calidad de vida 
de las ciudades es el elaborado por la división 
especializada del periódico británico Financial 
Times, fDi Intelligence, que publica el informe 
European Cities and Regions of the Future 2023.

En este informe, Madrid se sitúa, dentro de la 
categoría de grandes ciudades, como la 3ª ciudad 
de Europa con mejor capital humano y estilo de 
vida (3ª/10, mejora 3), por delante de Berlín (4ª), 
Ámsterdam (5ª), París (8ª), Copenhague (9ª) y 
Estocolmo (10ª), sólo por detrás de Londres y Oslo.

The British urban lifestyle magazine Monocle analyses 
the quality of life in 20 cities around the world in its 
annually published Quality of Life Survey. 

The Quality of Life Survey 2023 rates Madrid as the 
city with the 7th best quality of life in Europe and 
as 8th in the world (8th/20, up 7), ahead of Lisbon 
(9th), Berlin (11th), Paris (12th), Sydney (14th), 
and Singapore (15th), in a ranking led by Vienna, 
Copenhagen, Munich, Zurich and Stockholm. 

Monocle showcases the quality of life in Madrid, a city 
in which, despite its size, you can enjoy a comfortable, 
affordable and pleasant lifestyle. 

The restoration of green spaces such as the new 
Parque de Santander, the renovation of the Puerta 
del Sol and the inauguration of the Galería de las 
Colecciones Reales are also highlighted in this  report. 

Another report that assesses the quality of life in cities 
is the European Cities and Regions of the Future 
2023, published by the specialised division of the 
British newspaper Financial Times, fDi Intelligence.

In this report Madrid is placed, within the major 
city category, as the city in Europe with the 3rd 
best human capital and lifestyle (3rd/10, up 3), 
ahead of Berlin (4th), Amsterdam (5th), Paris (8th), 
Copenhagen (9th), and Stockholm (10th), only falling 
behind London and Oslo. 

Cesar Lucas Abreu © Madrid Destino
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6. Regiones con mayor esperanza de vida de Europa

La Oficina de Estadística de la Comisión Europea 
Eurostat analiza cada año la esperanza de vida al 
nacer de las regiones de la Unión Europea y de las 
pertenecientes a la Asociación Europea de Libre 
Comercio (EFTA—European Free Trade Association).

Según los datos publicados por Eurostat en 2023, 
la esperanza de vida al nacer en la región de Madrid 
en 2021 fue de 85,4 años, ascendiendo 3,1 años 
respecto de 2020 (82,3 años). Madrid mejora 51 
posiciones y se sitúa como la 2ª región europea 
con mayor esperanza de vida al nacer en 2021 
(2ª/338, mejora 51).

Las regiones europeas con mayor esperanza de 
vida al nacer en 2021 son, según el índice de 
Eurostat, Ticino (85,7 años), Madrid (85,4), Navarra 
(84,8), Région Lémanique (84,8) y Åland (84,6). 

Every year, the European Commission Statistics 
Office, Eurostat, analyses the average life expectancy 
at birth for the different regions within the European 
Union, as well as those of the European Free Trade 
Association (EFTA). 

According to data published by Eurostat in 2023, life 
expectancy at birth in the Madrid region was 85.4 
years in 2021, rising 3.1 years in comparison with 
2020 (82.3 years). Madrid climbs 51 places and 
ranks as the European region with the 2nd highest 
life expectancy at birth in 2021 (2nd/338, up 51).

The European regions with the highest life expectancy 
at birth in 2021 are, according to the Eurostat index, 
Ticino (85.7 years), Madrid (85.4), Navarra (84.8), 
the Lake Geneva region (84.8) and Aland (84.6). 

Esperanza de vida / Life expectancy
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Fuente/Source: Eurostat – Life 
expectancy by age, sex and NUTS 2 
region (publicado en 2023, datos de 

2021) / (published in 2023, data from 
2021)

6. Regions with the highest life expectancy in Europe

Madrid Río
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7. Ciudades del mundo mejor valoradas por expatriados

Ámbitos / Areas

Mejor valoradas por expatriados
Top-rated by expats

Fuente/Source: InterNations – Expat City Ranking 2023 y 2022

Fuente/Source: InterNations – Expat City Ranking 2023 y 2022

20222023

-Málaga1

-Alicante2

1Valencia3

-Ras Al Khaimah4

9Abu Dhabi5

5Madrid6

3Mexico City7

22Kuala Lumpur8

6Bangkok9

23Muscat10

2Dubai11

4Lisbon12

14Barcelona13

30Amsterdam14

15Nairobi15

Casa de Campo

7. The world’s best cities for expats

La red alemana InterNations, que conecta a más 
de 3,5M de expatriados a nivel internacional, 
analiza la calidad de vida de los expatriados en 49 
ciudades, a partir de una encuesta realizada a más 
de 12.000 personas de 172 países.

El Expat City Ranking 2023 sitúa a Madrid como 
la 4ª ciudad de Europa mejor valorada por los 
expatriados y la 6ª del mundo (6ª/49, desciende 
1), por delante de Bangkok (9ª), Sídney (27ª), 
Nueva York (39ª), París (41ª) y Londres (42ª), en 
un ranking liderado por Málaga, Alicante, Valencia, 
Ras Al Khaimah y Abu Dabi.

El ranking analiza 18 indicadores agrupados en 
5 ámbitos que miden: la calidad de vida (3ª/49, 
mejora 1), la facilidad para establecerse (8ª/49, 
desciende 1), las finanzas personales (10ª/49, 
mantiene posición), otros aspectos esenciales 
para expatriados (19ª/49, mejora 1) y el trabajo en 
el extranjero (38ª/49, mantiene posición).

De acuerdo con este informe, Madrid es una de 
las ciudades con mejor calidad de vida a nivel 
mundial, un ámbito que valora aspectos como: las 
opciones de ocio (1ª/49, mejora 1), los tiempos de 
desplazamiento (5ª/49, desciende 1), la salud y el 
bienestar (8ª/49, mejora 1), la seguridad (14ª/49, 
mejora 8) y el clima (16ª/50, mejora 1). 

Según los resultados de la encuesta, Madrid 
destaca por sus opciones de ocio, su cultura y vida 
nocturna, su gastronomía y las oportunidades para 
practicar deporte, cuestiones que contribuyen a 
enriquecer el tiempo libre, favoreciendo un mejor 
balance entre la vida laboral y personal.

El 77% de los expatriados encuestados sostienen 
que es fácil acostumbrarse a la cultura local y el 
80% describen a los residentes locales como 
personas amigables con los expatriados. El 85% 
de los encuestados están contentos con su vida 
en Madrid, lo que sitúa a la capital española como 
la 5ª ciudad con mayor felicidad general.

InterNations, the German network which connects 
over 3.5M expats internationally, analyses their 
quality of life in 49 cities, based on a survey of more 
than 12,000 people from 172 countries.

According to the Expat City Ranking 2023, Madrid is 
the 4th best city in Europe for expats, and the 6th in 
the world (6th/49, drops 1), ahead of Bangkok (9th), 
Sydney (27th), New York (39th), Paris (41st) and 
London (42nd). The best cities for expats are Malaga, 
Alicante, Valencia, Ras Al Khaimah and Abu Dhabi. 

The ranking evaluates 18 indicators grouped into 
5 areas that measure: quality of life (3rd/49, up 1), 
ease of settling in (8th/49, down 1), personal finances 
(10th/49, maintains ranking), other crucial aspects 
for expatriates (19th/49, up 1) and working abroad 
(38th/49, maintains ranking). 

According to this report, Madrid is one of the cities 
with the best quality of life worldwide, an area that 
evaluates elements such as: leisure options (1st/49, 
up 1), travel times (5th/49, down 1), health and well-
being (8th/49, up 1), safety (14th/49, up 8) and 
climate (16th/50, up 1). 

Madrid stands out for its leisure activities, culture, 
nightlife, gastronomy and sporting opportunities, all 
of which contribute to the enrichment of one’s free 
time, helping to foster a better balance between work 
and personal life. 

According to 77% of expatriates who were surveyed, 
it is easy to adapt to the local culture, and 80% 
described the local residents as expat-friendly. Also, 
85% of respondents were happy with their life in 
Madrid, thus making the Spanish capital the city with 
the 5th highest overall happiness.

1° 49°43Calidad de vida
Quality of Life

1° 49°Facilidad para establecerse
Ease of Settling in

1° 49°38Trabajo en el extranjero
Working Abroad

1° 49°710Finanzas personales
Personal Finance

1° 20 49°19Esenciales para expatriados
Expat Essentials

7 8

2023 2022

“El 85% de los encuestados están contentos “El 85% de los encuestados están contentos 
con su vida en Madrid, lo que sitúa a la con su vida en Madrid, lo que sitúa a la 
capital española como la 5ª ciudad con capital española como la 5ª ciudad con 
mayor felicidad general del mundo.”mayor felicidad general del mundo.”

“85% of respondents were happy with their “85% of respondents were happy with their 
life in Madrid, thus making the Spanish life in Madrid, thus making the Spanish 

capital the city with the 5th highest overall capital the city with the 5th highest overall 
happiness in the world.”happiness in the world.”
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8. Ciudades del mundo con mayor coste de vida

Coste de vida / Cost of living

Fuente/Source: Mercer – Cost of Living City Ranking 2023 y 2022
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8. Cities with the highest cost of living in the world

La consultora estadounidense Mercer analiza el 
coste de vida para expatriados con el objetivo 
de ayudar a las multinacionales a retribuir 
equitativamente a sus empleados en asignaciones 
internacionales.

Este informe analiza la evolución de los precios en 
una cesta de más de 200 bienes y servicios en 227 
ciudades de los cinco continentes. 

El informe Cost of Living City Ranking 2023 
sitúa a Madrid como la 26ª ciudad más cara 
para expatriados de Europa y la 83ª del mundo 
(83ª/227, sube 7¹), resultando más asequible que 
Roma (59ª), Dublín (51ª), Milán (49ª), Bruselas 
(41ª) y Londres (17ª), en un ranking liderado 
por Hong Kong, Singapur, Zúrich, Ginebra y 
Basilea, consideradas las ciudades más caras para 
expatriados.

Según este informe, la crisis entre Rusia y 
Ucrania, las nuevas variantes de Covid-19 y el 
endurecimiento de las políticas monetarias tienen 
un impacto notable en el crecimiento de las 
economías globales.

El coste de la vida se ha visto afectado en las 
ciudades analizadas por la inflación, registrando un 
incremento notable en el coste de los alimentos y 
productos básicos. A pesar de ello, Mercer destaca 
que Madrid sigue manteniendo un gran atractivo 
para los trabajadores expatriados.

Por otra parte, el trabajo a distancia está haciendo 
que muchos empleados reconsideren sus 
prioridades, evaluando el equilibrio entre vida 
laboral y personal para determinar los lugares en 
los que quieren trabajar.

American consultancy Mercer evaluates the cost of 
living for expats with the aim of helping multinationals 
provide equitable remuneration to their employees 
on international assignments.

This report analyses the evolution of the price of 
more than 200 goods and services in 227 cities on 
five different continents. 

The Cost of Living City Ranking 2023 ranks Madrid 
as the 26th most expensive city for expats in Europe, 
and 83rd in the world (83rd/227, up 7¹). Therefore, it 
is ranked as more affordable than Rome (59th), Dublin 
(51st), Milan (49th), Brussels (41st) and London 
(17th), in a ranking led by Hong Kong, Singapore, 
Zurich, Geneva and Basel, which are considered the 
most expensive cities for expats. 

According to this report, the crisis between Russia 
and Ukraine, new variants of COVID-19, and  the 
tightening of economic policies have all had a notable 
impact on the growth of global economies.  

Cost of living has been affected by inflation in the 
cities analysed, with a considerable increase in the 
cost of food and basic necessities. Despite this, 
Mercer notes that Madrid continues to maintain a 
strong appeal for expat workers. 

On the other hand, remote working is making many 
employees rethink their priorities, assessing their 
work-life balance in order to determine where they 
want to work. 

“A pesar de la inflación en las ciudades “A pesar de la inflación en las ciudades 
analizadas, Madrid sigue manteniendo analizadas, Madrid sigue manteniendo 
un gran atractivo para los trabajadores un gran atractivo para los trabajadores 
expatriados.”expatriados.”

“Despite inflation in the cities analysed, “Despite inflation in the cities analysed, 
Madrid continues to maintain a strong Madrid continues to maintain a strong 

appeal for expatriate workers. ”appeal for expatriate workers. ”
¹La primera posición de este informe se corresponde con la ciudad 
más cara, mientras que la última posición representa a la más 
asequible.

¹The number one city ranked in this report corresponds to the most 
expensive city, whilst the final ranking represents the most affordable. 
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9. World’s top sports cities

La agencia internacional Burson Cohn & Wolfe 
(BCW) elabora una clasificación anual de las 100 
ciudades más deportivas a nivel internacional.

Para elaborar esta clasificación realiza una 
investigación cuantitativa de la huella digital que 
mide la frecuencia con la que una ciudad se asocia 
al deporte (con una ponderación del 50%). A ello 
añade las opiniones de los responsables de las 
federaciones deportivas internacionales (25%) 
y de los principales medios de comunicación 
deportivos internacionales (25%).

El informe Ranking of Sports Cities 2023 posiciona 
a Madrid, por cuarto año consecutivo, en el top 10 
mundial y la sitúa como la 4ª ciudad más deportiva 
de Europa y la 6ª del mundo (6ª/100, mantiene 
posición), por delante de Tokio (8ª), Chicago (14ª), 
Boston (22ª), Toronto (27ª) y Copenhague (37ª), 
en un ranking liderado por París, Los Ángeles, 
Londres, Nueva York y Manchester.

Este informe pone de manifiesto que conseguir 
una reputación entre las principales ciudades 
deportivas del mundo no es un sprint sino una 
maratón. Por tanto, las ciudades que lideran este 
ranking son aquellas que han integrado desde hace 
años el deporte en sus estrategias y su cultura.

The international agency Burson Cohn & Wolfe 
(BCW) ranks 100 cities worldwide that are perceived 
as having the strongest association with sport.

To produce this ranking, it performs a quantitative 
research on the digital footprint that measures the 
frequency with which a city is associated with a sport 
(with a weighting of 50%). On top of this, the opinions 
of the heads of international sports federations (25%) 
and of the main international sports media (25%) are 
also considered. 

The Ranking of Sports Cities 2023 places Madrid, 
for the fourth consecutive year, in the world’s top 10 
and ranks it as the 4th sportiest city in Europe and 
6th in the world (6th/100, maintaining its ranking). 
It therefore sits ahead of Tokyo (8th), Chicago (14th), 
Boston (22nd), Toronto (27th) and Copenhagen 
(37th). Paris, Los Angeles, London, New York and 
Manchester take the top spots
.
This report makes it clear that establishing a 
reputation as one of the world’s leading sport cities 
is a marathon, not a sprint. The cities that lead this 
ranking are therefore those that have been integrating 
sport into their strategies and culture for years.

Fuente/Source: BCW – Ranking of Sports Cities 2023 y 2022

Ciudades más deportivas / Sports Cities

Madrid Destino © Madrid Destino
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Resumen y datos clave Resumen y datos clave 
Summary and keynotesSummary and keynotes

La capacidad de las ciudades para promover, atraer y retener el talento es un aspecto fundamental para su 
desarrollo y crecimiento social y económico.

El entorno laboral se encuentra en plena transformación, el trabajo en remoto ha vivido un auge tras la 
pandemia de Covid-19. Las nuevas generaciones y las tecnologías emergentes también están moldeando 
las necesidades a las que tendrán que adaptarse los centros laborales para seguir reteniendo y atrayendo 
talento.

The ability of cities to promote, attract and retain talent is a fundamental aspect of their social and economic 
development and growth. 

The work environment is undergoing a transformation, given the rise in remote working after the COVID-19 
pandemic. New generations and emerging technologies are also shaping how workplaces will need to adapt to 
continue retaining and attracting talent.

Las escuelas de negocios con sede en Madrid, IE 
Business School, IESE Business School y ESADE 
destacan en las clasificaciones elaboradas por 
Financial Times, que las sitúa entre las 15 mejores 
escuelas de negocios de Europa y sus masters 
figuran entre los mejores a nivel internacional.
 
Las universidades madrileñas también figuran 
en las principales clasificaciones del mundo, 
elaboradas por QS, Times Higher Education, y 
Shanghai Ranking. 

Tras analizar miles de universidades a nivel 
internacional, Madrid es una de las mejores 
ciudades de Europa para estudiantes 
internacionales, situándose en 11ª posición de 
acuerdo al ranking elaborado por QS, Best Student 
Cities 2024.

The Madrid-based business schools IE Business 
School, IESE Business School and ESADE stand out 
in the rankings produced by the Financial times, 
which places them amongst the top 15 business 
schools in Europe, and their master’s degrees 
amongst the best worldwide. 

Madrid universities also appear in the world’s main 
rankings, produced by QS, Times Higher Education, 
and Shanghai Ranking. 

After analysing thousands of universities worldwide, 
Madrid is one of the best cities in Europe for 
international students, placing 11th” por: according 
to the ranking produced by QS Best Student Cities 
2024. 
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10. Mejores ciudades del mundo para estudiantes

Ámbitos / Areas

Mejores para estudiantes / Best for students

Fuente/Source: QS – Best Student Cities 2024 y 2023

20232024
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10. The world’s best cities for students

La consultora global de educación superior 
Quacquarelli Symonds (QS) elabora un informe 
anual que clasifica las mejores ciudades del mundo 
para los estudiantes internacionales.

El ranking QS Best Student Cities 2024 sitúa a 
Madrid como la 11ª mejor ciudad de Europa para 
estudiantes internacionales y la 27ª del mundo 
(27ª/160, mejora 17), por delante de Dublín (32ª), 
Pekín (37ª), Copenhague (43ª), Shanghái (48ª) y 
Washington DC (62ª), en un ranking liderado por 
Londres, Tokio, Seúl, Melbourne y Múnich.

El ranking se compone de 6 ámbitos que miden: 
la calidad de sus universidades según el mercado 
laboral (25ª/160, mejora 19), la deseabilidad 
(28ª/160, desciende 4), la puntuación obtenida en 
el QS World University Ranking (30ª/160, mejora 
34), la inclusión y las facilidades para alumnos 
foráneos (43ª/160, mejora 12), la visión del 
estudiante (52ª/160, desciende 1) y el coste de 
vida¹ (124ª/160, desciende 19). 

Global higher education consultancy firm 
Quacquarelli Symonds (QS) produces an annual 
report ranking the world’s best cities for international 
students.

The QS Best Student Cities 2024 ranking places 
Madrid as the 11th best city in Europe for international 
students and 27th in the world (27th/160, up 17), 
ahead of Dublin (32nd), Beijing (37th), Copenhagen 
(43rd), Shanghai (48th) and Washington DC (62nd), 
in a ranking led by London, Tokyo, Seoul, Melbourne 
and Munich.

The ranking is comprised of 6 areas which measure: 
the quality of its universities according to the 
labour market (25th/160, down 19), desirability 
(28th/160, down 4), QS World University Ranking 
score (30th/160, up 34), inclusion and facilities for 
foreign students (43rd/160, up 12), student outlook 
(52nd/160, down 1) and cost of living¹ (124th/160, 
down 19). 

¹La primera posición de este informe se corresponde con la ciudad 
más asequible, mientras que la última posición representa a la más 
cara.

¹The number one ranking in this report corresponds to the most affordable 
city, whilst the final ranking represents the most expensive.

¿Por qué estudiar en Madrid?

Madrid alberga instituciones de alta calidad, 
lo que la convierte en un lugar ideal para 
estudiar.

Madrid es una ciudad extremadamente 
diversa, que reúne culturas de toda Europa 
y del resto del mundo y ofrece un estilo de 
vida local vibrante que se adapta a todas las 
personas. 

La ciudad tiene un clima excelente durante 
todo el año y una increíble cocina local que 
puede resultar muy asequible.

Madrid es una de las ciudades más bonitas 
de Europa. Entre el Palacio de Cibeles, el 
Real Jardín Botánico, Madrid Río y una gran 
cantidad de museos y galerías, la ciudad 
ofrece a los estudiantes visitas increíbles.

Why study in Madrid?

Madrid is home to several high quality 
institutions, making it a great place to study in. 

Madrid is an extremely diverse city, bringing 
together cultures from all over Europe and the 
rest of the world, and offering a vibrant local 
lifestyle that suits people from all backgrounds. 

The city has an excellent all year-round climate 
and incredible local cuisine which can be very 
affordable. 

Madrid is one of the most beautiful cities in 
Europe. Between the Palacio de Cibeles, the Real 
Jardín Botánico, Madrid Río urban beach and a 
plethora number of museums and galleries, the 
city offers incredible sights for students. 

1° 64 160°30
Calidad de las
universidades

Rankings

1° 25 160°44Mercado laboral
Employer activity

1° 51 160°52Visión del estudiante
Student view

1051° 160°124Coste de vida
Affordability

2024 2023

1° 160°43

Student mix

Inclusión y facilidades 
para alumnos foráneos

55

1° 160°Deseabilidad
Accessibility

24 28

“Madrid es uno de los principales centros “Madrid es uno de los principales centros 
financieros, administrativos y culturales financieros, administrativos y culturales 
de Europa, además de ser un imán de Europa, además de ser un imán 
turístico con una gran vida nocturna y turístico con una gran vida nocturna y 
gastronomía.”gastronomía.”

“Madrid is one of the main financial, “Madrid is one of the main financial, 
administrative and cultural centres in administrative and cultural centres in 

Europe, as well as a tourist hotspot with Europe, as well as a tourist hotspot with 
great nightlife and gastronomy.”great nightlife and gastronomy.”

24

51
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11. Ciudades con mejores universidades del mundo

La consultora británica global de educación 
superior QS Quacquarelli Symonds analiza las 
mejores universidades del mundo en 104 ciudades 
para estudiar una carrera universitaria.

El ranking evalúa las 1.500 mejores universidades 
del mundo a través de varios ámbitos: la reputación 
académica, la reputación desde el punto de vista 
de los empleadores, la ratio profesor/estudiante, 
las citas que reciben las publicaciones científicas 
de los investigadores, la proporción de profesores 
internacionales, la proporción de estudiantes 
internacionales, la red de investigación 
internacional de las universidades y la proyección 
profesional de los estudiantes. 

Además, en esta edición se han incorporado 
tres nuevos ámbitos que miden la sostenibilidad, 
la empleabilidad y la Red Internacional de 
Investigación.

La consultora independiente Shanghai Ranking 
también analiza el prestigio de 2.500 universidades 
y publica la clasificación de las mil mejores.

Este ranking vuelve a estar liderado por las 
universidades de Harvard, Stanford, Massachusetts 
(MIT), Cambridge y California (Berkeley). 

Los ámbitos que establece el ranking para realizar 
la clasificación son: el número de antiguos alumnos 
y profesores galardonados con premios Nobel y 
medallas Fields, el número de investigadores con 
mayor número de citas seleccionados por Clarivate, 
el número de artículos publicados en las revistas 
Nature y Science, el número de artículos indexados 
en Science Citation Index Expanded y Social Sciences 
Citation Index, así como el rendimiento per cápita 
de las universidades.

QS, World University Rankings 2024QS, World University Rankings 2024
Complutense (171ª, ↑ 55)Complutense (171ª, ↑ 55)

Autónoma (199ª, ↑ 16)Autónoma (199ª, ↑ 16)
Carlos III (319ª, ↑ 1)Carlos III (319ª, ↑ 1)

Politécnica (349ª,↑ 139)Politécnica (349ª,↑ 139)

Shanghai Ranking, Academic Ranking of World Shanghai Ranking, Academic Ranking of World 
Universities 2023Universities 2023

Autónoma (301 - 400ª, = )Autónoma (301 - 400ª, = )
Complutense (301 - 400ª, ↓)Complutense (301 - 400ª, ↓)

Politécnica (701 - 800ª, ↓)Politécnica (701 - 800ª, ↓)
Carlos III (901 - 1000ª, = )Carlos III (901 - 1000ª, = )

THE, World University Rankings 2024THE, World University Rankings 2024
Autónoma (351ª - 400ª, ↓)Autónoma (351ª - 400ª, ↓)

Complutense (401 - 500ª, ↓)Complutense (401 - 500ª, ↓)
Carlos III (801 - 1000ª, ↑)Carlos III (801 - 1000ª, ↑)

Politécnica (801 - 1000ª, ↑)Politécnica (801 - 1000ª, ↑)

Este ranking lo lidera, desde hace más de diez 
años, el Instituto de Tecnología de Massachusetts 
(MIT), seguido por la Universidad de Cambridge, la 
Universidad de Oxford, la Universidad de Harvard 
y la Universidad de Stanford.

Times Higher Education (THE) analiza el 
rendimiento de 1.904 instituciones en cuatro 
áreas: enseñanza, investigación, transferencia de 
conocimientos y perspectiva internacional.

11. Cities with the best universities in the world

The British global higher education consultancy firm 
QS Quacquarelli Symonds analyses the world’s best 
universities to study in 104 cities. 

The ranking evaluates the world’s top 1,500 
universities in several areas: academic reputation, 
reputation from an employer perspective, professor/
student ratio, citations received by researchers’ 
scientific publications, the proportion of international 
professors, the proportion of international students, 
universities’ international research network and the 
career prospects of their students. 

In addition, this edition has incorporated three new 
areas that measure sustainability, employability and 
the International Research Network. 

This ranking has been topped for more than ten years 
by the Massachusetts Institute of Technology (MIT), 
followed by Cambridge University, Oxford University, 
Harvard University and Stanford University. 

Times Higher Education (THE) analyses the 
performance of 1,904 institutions in four areas: 
teaching, research, knowledge transfer and 
international perspective.

The independent consulting firm Shanghai Ranking 
also analyses the prestige of 2,500 universities and 
list the 1,000 most prestigious. 

This ranking is once again led by the universities of 
Harvard, Stanford, Massachusetts (MIT), Cambridge 
and California (Berkeley). 

The areas considered in this ranking are as follows: 
the number of alumni and professors awarded Nobel 
Prizes and Fields Medals, the number of researchers 
with the highest number of citations selected by 
Clarivate, the number of articles published in the 
Nature and Science journals, the number of articles 
indexed in the Science Citation Index Expanded 
and Social Sciences Citation Index, as well as the 
universities’ per capita performance. 

IFEMA

 © IFEMA Madrid
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12. Mejores escuelas de negocios

Las escuelas de negocios madrileñas se 
posicionan internacionalmente como reconocidos 
centros de formación de directivos que atraen 
cada año a miles de estudiantes de posgrado y 
obtienen una excelente valoración en los rankings 
internacionales.

Además de acoger la sede del IE y otras destacadas 
escuelas de negocios, la capital española alberga 
un campus de IESE y ESADE, así como numerosas 
instituciones académicas de gran prestigio 
nacional e internacional. 

En el ranking European Business School 2023 
elaborado cada año por Financial Times, IESE 
(3ª/90, mejora 3) y el IE Business School (8ª/90, 
mejora 2) se sitúan entre las 10 mejores escuelas 
de negocios de Europa, a las que se suma ESADE 
(12ª/90, mejora 5), en una clasificación liderada 
por las escuelas de negocios de HEC París, London 
Business School, IESE Business School, ESCP 
Business School y SDA Bocconi.

En el ranking FT Online MBA 2023 se clasifica el 
IE como el mejor del mundo (1º/10, mejora 2). En 
cuanto al ranking FT Global MBA 2023 se clasifican 
IESE (3ª/100, mejora 7), el IE Business School 
(22ª/100, mejora 18) y ESADE (30ª/100, mejora 
4).

En el ranking FT Global Executive MBA 2023 que 
evalúa las escuelas de negocios con mejores 
programas MBA de formación de directivos, 
IE Business School (6ª/100, mejora 6) e IESE 
(10ª/100, mantiene posición), se sitúan ambas en 
el top 10 mundial. 

En el ranking FT Masters in Management 2023 
(MiM) ESADE (8ª/100, mejora 8), IESE (14ª/100) 
y el IE (16ª/100, mejora 1) se sitúan también en el 
top 20 mundial. La Universidad Carlos III (35ª/100) 
también logra clasificarse en este ranking.

El ranking FT Executive Education Open 2023, 
sitúa a IESE como la mejor escuela de negocios del 
mundo en formación de directivos (1ª/75, mejora 
2) y ESADE en 3ª posición (3ª/75, mejora 1). La 
escuela de negocios IE Business School (10ª/75, 
mejora 7) también logra clasificarse dentro del top 
10.

Por último, en cuanto a los programas de formación 
de directivos a medida, el ranking FT Executive 
Education Custom 2023, sitúa a IESE Business 
School como la 4ª mejor escuela de negocios del 
mundo en programas a medida para formación de 
directivos (4ª/75, desciende 1). ESADE (12ª/75, 
desciende 4) figura también en el top 20.

IESE BUSINESS SCHOOLIESE BUSINESS SCHOOL
#1 Executive Education Open#1 Executive Education Open
#3 European Business School#3 European Business School
#3 Global MBA#3 Global MBA
#4 Executive Education Custom#4 Executive Education Custom

IE BUSINESS SCHOOLIE BUSINESS SCHOOL
#1 Online MBA#1 Online MBA
#6 Global Executive MBA#6 Global Executive MBA
#8 European Business School#8 European Business School
#10 Executive Education Open#10 Executive Education Open
#16 Masters in Management#16 Masters in Management

Para seleccionar las mejores escuelas de negocio 
europeas se tiene en cuenta la puntuación global 
obtenida por las escuelas de negocios europeas 
en otros rankings de escuelas de negocios que 
también elabora el Financial Times.

Financial Times publica además diferentes 
clasificaciones a nivel internacional sobre los 
programas MBA (Online MBA, Global MBA y 
Global Executive MBA), Masters in Management 
(MiM) dirigido a recién graduados, y programas 
de formación de directivos (Executive Education), 
abiertos (open) o a medida (custom). 

12. The best business schools

Madrid’s business schools are internationally 
renowned management training centres that attract 
thousands of postgraduate students each year and 
obtain excellent ratings in international rankings. 

In addition to being home to IE and other leading 
business schools, the Spanish capital also plays host 
to IESE and ESADE campuses, as well as numerous 
highly prestigious national and international 
academic institutions. 

In the European Business School 2023 rankings 
produced each year by the Financial Times, IESE 
(3rd/90, up 3) and IE Business School (8th/90, up 
2) are ranked among the top 10 business schools 
in Europe, joined by ESADE (12th/90, up 5), in a 
ranking led by HEC Paris, London Business School, 
IESE Business School, ESCP Business School and SDA 
Bocconi. 

This selection of the best European business schools 
takes into account the overall score they have 
obtained in other business school rankings also 
compiled by the Financial Times. 

The Financial Times also publishes various 
international rankings of MBA programmes (Online 
MBA, Global MBA and Global Executive MBA), 
Masters in Management (MiM) programmes for 
recent graduates, and open or custom executive 
education programmes. 

The FT Online MBA 2023 ranking places IE as the best 
in the world (1st/10, up 2). The FT Global MBA 2023 
ranking places IESE (3rd/100, up 7), IE Business School 
(22nd/100, up 18) and ESADE (30th/100, up 4).

ESADEESADE
#3 Executive Education Open#3 Executive Education Open
#8 Masters in Management#8 Masters in Management
#12 European Business School#12 European Business School
#12 Executive Education Custom#12 Executive Education Custom

In the FT Global Executive MBA 2023 ranking, 
which evaluates the business schools with the 
best MBA programmes for executive education, IE 
Business School (6th/100, up 6) and IESE (10th/100, 
maintaining its ranking) are both in the top 10 
worldwide. 

In the FT Masters in Management 2023 (MiM) 
ranking, ESADE (8th/100, up 8), IESE (14th/100) and 
IE (16th/100, up 1) are also in the top 20 worldwide. 
The Carlos III University (35th/100) also achieved a 
place in this ranking.

The FT Executive Education Open 2023 ranking 
places IESE as the best business school in the world in 
executive education (1st/75, up 2) and ESADE in 3rd 
position (3rd/75, up 1). IE Business School (10th/75, 
up 7) also manages to rank in the top 10.

Finally, in terms of custom executive education 
programmes, the FT Executive Education Custom 
2023 ranking places IESE Business School as the 4th 
best business school in the world (4th/75, down 1). 
ESADE (12th/75, down 4) is also in the top 20. 
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Resumen y datos clave Resumen y datos clave 
Summary and keynotesSummary and keynotes

Los incentivos fiscales, la seguridad jurídica, el capital humano y la marca económica hacen de Madrid una 
ciudad con un alto atractivo empresarial.

Esta capacidad de atracción de las ciudades, en un contexto altamente competitivo derivado de la 
globalización, permite una mayor capacidad de atraer potenciales inversores y de crecimiento empresarial.

Tax incentives, legal security, human capital and its economic brand make Madrid a highly attractive city for 
businesses. 

The ability of cities to attract businesses, in a highly competitive context resulting from globalisation, entails a 
greater capacity for attracting potential investors and business growth. 

Madrid es una ciudad con potencial de atracción 
global al ser sede de prestigiosas instituciones y 
escuelas de negocios.

Madrid destaca como una de las ciudades con la 
marca económica más fuerte de Europa, en 7ª 
posición en el ranking de Saffron.

Madrid es una de las ciudades europeas preferidas 
por los inversores en 2023, según el estudio 
de CBRE y una de las ciudades europeas más 
atractivas para la inversión extranjera directa 
(FDI), en 5ª posición según fDi Intelligence.

Este mismo estudio destaca la conectividad, el 
capital humano y estilo de vida de la ciudad.

La capital española destaca también en el 
sector inmobiliario como uno de los lugares más 
atractivos para invertir, PwC sitúa a Madrid como 
la 3ª ciudad más atractiva de Europa.

Home to prestigious institutions and business schools, 
Madrid is a city with the potential for global attraction. 

Madrid stands out as one of the cities with the 
strongest economic brand in Europe, coming in 7th in 
the Saffron rankings. 

According to a study by CBRE, Madrid is one of the 
preferred European cities for investors in 2023, and 

places 5th in Europe for foreign direct investment 
(FDI), according to fDi intelligence. This same study 
highlights the city’s connectivity, human capital and 
lifestyle.  

The Spanish capital also commands attention in the 
real estate sector as one of the most attractive places 
to invest. In fact, PwC ranks Madrid as the 3rd most 
attractive city in Europe
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13. Ciudades con la marca económica más fuerte del mundo 

Ciudades europeas / European cities

Marca económica / Business brand

Fuente/Source: Saffron – City Brand Barometer (Business Brand) 2023 y 2021

Fuente/Source: Saffron – City Brand Barometer (Business Brand) 
2023 y 2021

13. Cities with the strongest business brand in the world

La agencia internacional de branding Saffron, 
junto a la empresa de movilidad Astara, elaboran 
el informe City Brand Barometer (Business Brand) 
que analiza 100 ciudades del mundo que han 
construido una marca más fuerte en el sector 
empresarial. 

Para analizar la marca de las ciudades y determinar 
si son memorables, el informe analiza cómo 
gestionan las expectativas, la calidad de la 
experiencia que proporcionan y la eficacia con la 
que se ofrece dicha experiencia, a través de una 
encuesta realizada a 2.000 personas.

Según el City Brand Barometer 2023, Madrid es la 
7ª ciudad con la marca más fuerte de Europa y la 
20ª del mundo (20ª/100, desciende 1), por delante 
de Copenhague (25ª), Seúl (27ª), Bruselas (34ª), 
Shanghái (46ª) y Pekín (47ª), en una clasificación 
liderada por Nueva York, Londres, Tokio, París y 
Dubái.

Según este informe, Madrid es una ciudad con 
potencial de atracción global que combina 
patrimonio y modernidad como sede de algunas 
de las mejores instituciones de arte y humanidades 
y escuelas de negocios. La ciudad cuenta con una 
alta calidad de vida y su atractivo empresarial 
se ha visto impulsado gracias a la afluencia de 
talento. Aunque la ciudad es un centro para el 
emprendimiento y la innovación, todavía tiene 
margen de crecimiento en conectividad y comercio 
internacional.

El informe destaca que las inversiones en 
tecnología y promoción del comercio serán 
fundamentales para reforzar la red global de 
Madrid y su participación en la economía digital.

Adicionalmente, el informe analiza el vínculo entre 
los elementos físicos de una ciudad y la fuerza de 
su marca. Madrid se sitúa en este análisis como 
la 2ª ciudad del mundo con mejor movilidad, solo 
por detrás de Osaka.

Según este informe, Madrid destaca por su 
movilidad asequible, la variedad de opciones y su 
amplio alcance, que constituyen un sólido sistema 
de transporte público en la ciudad.

The international branding agency Saffron, together 
with the mobility company Astara, produce the City 
Brand Barometer (Business Brand) report which 
analyses 100 cities around the world that have built 
a particularly brand in the business sector. 

To analyse a city’s brand and establish whether or not 
it is memorable, the report analyses how expectations 
are managed, the quality of experience provided and 
the efficiency with which that experience is delivered, 
by means of a survey answered by 2,000 people. 

According to the City Brand Barometer 2023, Madrid 
is the city with the 7th strongest brand in Europe and 
ranks 20th in the world (20th/100, down 1), ahead 
of Copenhagen (25th), Seoul (27th), Brussels (34th), 
Shanghai (46th) and Beijing (47th), in a ranking led 
by New York, London, Tokyo, Paris and Dubai. 

Madrid is a city with global attraction potential that 
combines heritage and modernity as home to some 
of the best arts and humanities institutions and 
business schools. 

The city has a high quality of life and its appeal for 
businesses has been boosted thanks to an influx of 
talent. Although the city shows itself to be a hub for 
entrepreneurship and innovation, it still has room for 
growth in connectivity and international trade. 

The report highlights that technological investments 
and promotion of trade will be key for strengthening 
Madrid’s global network and its participation in the 
digital economy. 

Additionally, the report also analyses the link between 
the physical elements of a city and the strength of 
its brand. This analysis ranks Madrid as the city with 
the 2nd best transportation, placing it only behind 
Osaka.
 
According to this report, Madrid stands out for the 
affordability, variety and scope of its transportation, 
all of which come together to form a strong public 
transportation system for the city. 
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“Madrid se sitúa como la 2ª “Madrid se sitúa como la 2ª 
ciudad del mundo con mejor ciudad del mundo con mejor 
movilidad, solo por detrás de movilidad, solo por detrás de 
Osaka.”Osaka.”

“Madrid is ranked as the “Madrid is ranked as the 
city with the 2nd best city with the 2nd best 

transportation, placing it only transportation, placing it only 
behind Osaka.”behind Osaka.”
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14. Ciudades y regiones europeas con mayor capacidad para
atraer inversión extranjera

 Atractivas para la inversión extranjera /
Attractive for fdi investment

Mayores ciudades / Major cities

14. Most attractive cities and regions in Europe for foreign investment

La división de inteligencia del diario británico 
Financial Times, fDi Intelligence, elabora el informe 
European Cities and Regions of the Future 2023 
que analiza los destinos más atractivos para la 
inversión de 141 regiones, 370 ciudades y 38 
asociaciones empresariales locales de Europa.

El informe realiza diferentes categorías de 
análisis de las ciudades en función de su número 
de habitantes. Madrid figura en la clasificación 
de grandes ciudades, que tiene en cuenta a 
aquellas de más de 750.000 habitantes y un 
área metropolitana de más de 2M o un área 
metropolitana de más de 4M de habitantes.

En la clasificación general de grandes ciudades, 
Madrid se sitúa como la 5ª ciudad europea más 
atractiva para la inversión extranjera (5ª/32, 
mejora 4), en un ranking liderado por Londres, 
Ámsterdam, Dublín y París.

Madrid logra posicionarse también como la 3ª 
ciudad europea con mejor conectividad (3ª/32 
mejora 1), la 3ª ciudad europea con mejor 
capital humano y estilo de vida (3ª/32, mejora 
3), la 6ª ciudad europea con mayor facilidad 
para los negocios (6ª/32, mejora 4) y la 10ª 
ciudad europea con mayor potencial económico 
(10ª/32). Sin embargo, queda fuera del top 10 en 
las clasificaciones que miden la rentabilidad y la 
estrategia para captar inversiones.

En la categoría de grandes regiones de más de 
4M de habitantes, el fDi sitúa a Madrid como la 6ª 
región más atractiva para la inversión extranjera 
(6ª/10, mantiene posición).

Aunque no logra clasificarse entre las regiones 
europeas con mayor rentabilidad, con mayor 
facilidad para los negocios y con mayor potencial 
económico, la región de Madrid se sitúa como la 
6ª región con mejor estrategia de captación de 
inversión extranjera (6ª/10, desciende 2), la 2ª 
región europea con mejor capital humano y estilo 
de vida (2ª/10, mejora 2) y la 3ª región europea 
con mejor conectividad (3ª/10, mejora 7).

The intelligence division of the British newspaper 
Financial Times, fDi Intelligence, produces the 
European Cities and Regions of the Future 2023 
report, which analyses the most attractive places for 
investment in 141 regions, 370 cities and 38 local 
business associations in Europe. 

The report establishes different categories of analysis 
depending on a city’s number of inhabitants. Madrid 
is classified in the major cities category, which 
includes those with over 750,000 inhabitants and a 
metropolitan area of more than 2 million inhabitants 
or a metropolitan area of over 4 million inhabitants. 

In the overall ranking of major cities, Madrid is 
the 5th most attractive European city for foreign 
investment (5th/32, up 4), in a ranking led by London, 
Amsterdam, Dublin and Paris. 

Madrid also ranks as the city in Europe with the 
3rd best connectivity (3rd/32, up 1), the 3rd best 
human capital and lifestyle (3rd/32, up 3), and the 
10th best economic potential (10th/32), as well as 
ranking 6th for business friendliness (6th/32, up 4). 
However, Madrid is not among the top 10 cities for 
cost effectiveness or fDi strategy. 

In the category of large regions with over 4 million 
inhabitants, fDi intelligence ranks Madrid as the 6th 
most attractive region for foreign investment (6th/10, 
maintaining its ranking). 

Although it fails to rank amongst the European 
regions with the highest cost effectiveness, ease of 
doing business and economic potential, the Madrid 
region is ranked 6th for foreign investment attraction 
strategy (6th/10, down 2), 2nd for human capital 
and lifestyle (2nd/10, up 2) and 3rd for connectivity 
(3rd/10, up 7). 

2023 2022/23

Conectividad / Connectivity

1° 32°43

Capital humano y estilo de vida / Human capital 
and lifestyle

1° 32°63

Facilidad para los negocios / Business friendliness

1° 32°106

Potencial económico / Economic potential ¹ 

1° 32°10

2022/232023

1London1

2Amsterdam2

4Dublin3

3Paris4

9Madrid5

7Warsaw6

—Stockholm7

6Munich8

8Berlin9

—Barcelona10

Fuente/Source: fDi – European Cities and Regions of the Future 
2023 y 2022/232023 y 2021

Fuente/Source: fDi Intelligence – European Cities and Regions 2023 
y 2022/23

¹ En la edición anterior, Madrid no figuraba dentro del top 10 en la 
categoría de potencial económico.
¹ In the previous edition, Madrid did not appear in the top 10 in the 
economic potential category. 

Vista de las Cuatro Torres Business Area



Madrid en el mundo 202452 Ciudad Atractiva para los Negocios Madrid Global Ranking Report 2024 City that Attracts Business 53

15. Ciudades europeas preferidas por los inversores

La consultora inmobiliaria estadounidense CBRE 
elabora el informe European Investor Intentions 
Survey que analiza la intención de compra y las 
estrategias de los inversores a través de una 
encuesta realizada a más de 600 inversores 
europeos entre noviembre y diciembre de 2022.

El informe European Investor Intentions Survey 
2023 sitúa a Madrid como la 5ª ciudad europea 
preferida por los inversores en 2023 (5ª/10, 
mejora 1), por delante de Lisboa (6ª), Barcelona 
(7ª), Copenhague (8º), Varsovia (9ª) y Frankfurt 
(10ª), en una clasificación liderada por Londres, 
París, Ámsterdam y Berlín.

Los resultados del informe muestran cierto 
optimismo en términos de inversión, ya que se 
prevé un aumento de la misma respecto de 2022. 
Por otra parte, España se sitúa como el 4º país más 
atractivo para los inversores europeos en 2023, 
mejorando 3 posiciones respecto del año anterior.

US real estate consultancy firm CBRE publishes the 
European Investor Intentions Survey, which analyses 
the purchasing intentions and strategies of investors 
via a survey of over 600 European investors, 
conducted between November and December 2022. 

The European Investor Intentions Survey 2023 
report ranks Madrid as the 5th preferred European 
city for investors in 2023 (5th/10, up 1), ahead of 
Lisbon (6th), Barcelona (7th), Copenhagen (8th), 
Warsaw (9th) and Frankfurt (10th), in a ranking led 
by London, Paris, Amsterdam and Berlin. 

The results of the report show some optimism in terms 
of investment, forecasting an increase in investment 
compared to 2022. Moreover, Spain is ranked as the 
4th most attractive country for European investors 
in 2023, up 3 places compared to the previous year.

15. European cities favoured by investors

Preferidas por los inversores / Investor intentions

Fuente/Source: CBRE – European Investor Intentions Survey 2023 y 2022
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16. Ciudades europeas más atractivas para la inversión
inmobiliaria

Ámbitos / Areas

 Atractivas para la inversión inmobiliaria /
Real Estate trends

16. Europe’s most attractive cities for real estate investment

La consultora internacional PwC y la organización 
global Urban Land Institute elaboran un informe 
anual, el Emerging Trends in Real Estate, que 
analiza las tendencias del mercado inmobiliario en 
Europa. El informe se realiza a partir de entrevistas 
y encuestas a más de mil profesionales del sector 
inmobiliario. 

El ranking se compone de 4 ámbitos que miden 
las perspectivas de los inversores sobre: inversión, 
desarrollo, alquiler y capital. 

Para establecer estas clasificaciones, el informe 
se basa en los inversores, que puntúan de 1 a 5 
las ciudades en función de si consideran que va a 
haber una disminución sustancial (1) o un aumento 
sustancial (5) de la inversión.

El informe Emerging Trends in Real Estate: Getting 
Fit for Purpose. Europe 2024 sitúa a Madrid 
como la 3ª ciudad más atractiva para la inversión 
inmobiliaria en Europa en 2024 (3ª/30, mejora 1), 
por delante de Berlín (4ª), Múnich (7ª), Bruselas 
(12ª), Manchester (17ª) y Luxemburgo (20ª), en un 
ranking liderado por Londres y París.

Madrid es uno de los lugares más atractivos para 
invertir en Europa, destacando el crecimiento 
estable de su población y la atracción de 
estudiantes y turistas.

The international consulting firm PwC and the global 
organisation Urban Land Institute produce an 
annual report, Emerging Trends in Real Estate, which 
analyses real estate market trends in Europe. The 
report is based on interviews and surveys of more 
than 1,000 real estate professionals. 

The ranking is based on 4 areas that measure 
investors’ perspectives on: investment, development, 
renting and capital. 

To establish these rankings the report relies on 
investors, who score cities on a scale of 1 to 5 based 
on whether they believe there will be a considerable 
decrease (1) or a considerable increase (5) in 
investment. 

The Emerging Trends in Real Estate: Getting Fit for 
Purpose. Europe 2024 ranks Madrid as the 3rd most 
attractive European city for real estate investment in 
2024, (3rd/30, up 1), ahead of Berlin (4th), Munich 
(7th), Brussels (12th), Manchester (17th) and 
Luxembourg (20th), in a ranking led by London and 
Paris. 

Madrid is one of the most attractive places to invest 
in Europe, highlighting the stable growth of its 
population and its appeal for students and tourists. 
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Fuente/Source: PwC – Emerging Trends in Real Estate 2024 y 2023

Fuente/Source: PwC – Emerging Trends in Real Estate 2024 y 2023

Paseo de la Castellana

“Madrid continúa siendo una “Madrid continúa siendo una 
de las ciudades más atractivas de las ciudades más atractivas 
para las oportunidades para las oportunidades 
de inversión debido a su de inversión debido a su 
importancia regional.”importancia regional.”

“Madrid continues to be one “Madrid continues to be one 
of the most attractive cities for of the most attractive cities for 

investment opportunities due investment opportunities due 
to its regional importance.” to its regional importance.” 

© Vitaliy Zamedyanskiy, Unsplash
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17. Mayores centros financieros del mundo

Centros financieros / Financial centres Oferta FinTech / FinTech offer

Fuente/Source: Z/Yen – Global Financial Centres Index (GFCI) 33 & 34, 2023

17. The world’s top financial centres

El think-tank londinense Z/Yen analiza la 
competitividad de los principales centros 
financieros a nivel mundial en su informe Global 
Financial Centres Index (GFCI), que se publica dos 
veces al año, en marzo y septiembre.

Para elaborar este ranking de centros financieros, 
se tienen en cuenta dos clasificaciones: una, 
cualitativa, basada en una encuesta realizada 
a profesionales del sector financiero, y otra, 
cuantitativa, realizada sobre la base de 130 
indicadores relacionados con el entorno 
empresarial, el capital humano, la infraestructura, 
el desarrollo del sector financiero, y medidas de 
reputación y generales.

El Global Financial Centres Index 34, publicado en 
septiembre, sitúa a Madrid como el 18º centro 
financiero de Europa y el 48º del mundo (48º/121, 
desciende 8), en una clasificación liderada por 
Nueva York, Londres, Singapur, Hong Kong y San 
Francisco.

Además de la clasificación principal del GFCI, el 
informe analiza los centros financieros a nivel 
mundial en función de su oferta FinTech. 

En este informe Madrid se sitúa en 18º posición 
de Europa y 56ª del mundo (56º/115, desciende 
18), en una clasificación liderada por Nueva York, 
Londres, San Francisco, Shenzhen y Singapur. 

London-based think-tank Z/Yen analyses the 
competitiveness of the world’s leading financial 
centres in its Global Financial Centres Index (GFCI) 
report, which is published twice a year, in March and 
September.
 
This ranking of financial centres takes two sets of 
ratings into account: one qualitative, based on a 
survey given to financial sector professionals, and 
another quantitative, based on 130 indicators 
related to the business environment, human capital, 
infrastructure, financial sector development, and 
reputational and general measures of cities. 

The Global Financial Centres Index 34, published in 
September, ranks Madrid 18th for financial centres in 
Europe and 48th in the world (48th/121, down 8), in 
a ranking led by New York, London, Singapore, Hong 
Kong and San Francisco.

In addition to the main GFCI ranking, the report 
analyses global financial centres based on their 
FinTech services. 

In this report, Madrid ranks 18th in Europe and 56th 
in the world (56th/115, down 18), in a ranking led 
by New York, London, San Francisco, Shenzhen and 
Singapore. 
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Resumen y datos clave Resumen y datos clave 
Summary and keynotesSummary and keynotes

La innovación es uno de los pilares fundamentales para impulsar el crecimiento de las ciudades. Contar con 
un ecosistema de innovación y emprendimiento permite a las ciudades convertirse en un polo de atracción 
del talento y al impulso de atractivo para la inversión. 

Innovation is key in driving city growth. Creating an innovation and entrepreneurship ecosystem enables cities to 
become a magnet for talent and boost their investment appeal. 

La transformación del panorama laboral y 
profesional en la última década ha convertido a 
Madrid en un hub de innovación y emprendimiento 
con impacto a nivel global.

La agencia 2thinknow sitúa a Madrid como la 7ª 
ciudad de Europa con mayor potencial innovador 
y la 19ª del mundo. 

Madrid está considerada como una de las mejores 
ciudades de Europa para crear una start-up, siendo 
la 11ª ciudad preferida por los emprendedores en 
el Startup Heatmap Report.

Según Deep Ecosystem, Madrid es también la 4ª 
ciudad de Europa con mayor número de start-ups 
que participan en programas de aceleración.

Mind The Bridge sitúa a la ciudad como el 8º 
ecosistema de innovación en Europa. Por otra 
parte, Startup Genome sitúa a Madrid como el 4ª 
ecosistema emergente de start-ups en Europa. 

De acuerdo con los últimos datos disponibles, 
en 2022 Madrid contaba con 330 scaleups, que 
recaudaron 7.800M USD en 2022. 

The transformation of the working and professional 
landscape over the last decade has turned Madrid 
into a hub of innovation and entrepreneurship with 
a global impact. 

The 2thinknow agency ranks Madrid as the 7th 
European city with the greatest innovative potential 
and as 19th worldwide. 

Madrid is thought to be one of the best cities in 
Europe for start-ups, being the 11th favourite city 
for entrepreneurs according to the Startup Heatmap 
Report. 

According to Deep Ecosystem, Madrid also ranks 
4th in Europe for the highest number of start-ups 
participating in acceleration programmes. 

Mind The Bridge ranks the city as the 8th best 
innovation ecosystem in Europe. On the other hand, 
Startup Genome ranks Madrid as the 4th best 
emerging startup ecosystem in Europe. 

According to the latest available data, Madrid had 
330 scaleups in 2022, which raised 7,800 million 
USD that year. 
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18. Ciudades más innovadoras del mundo

Ciudades innovadoras / Innovative cities

Fuente/Source: 2thinknow – Innovation Cities Index 2022-23, 2021

18. The world’s most innovative cities

La agencia australiana de innovación 2thinknow 
analiza las 500 ciudades del mundo más 
innovadoras a través del análisis de 162 
indicadores.

El informe Innovation Cities Index 2022-2023 
sitúa a Madrid como la 7ª ciudad de Europa con 
mayor potencial innovador y la 19ª del mundo 
(19ª/500, mejora 21), por delante de Pekín (28ª), 
Vancouver (29ª), Washington DC (32ª), Zúrich 
(54ª) y Hong Kong (58ª), en un ranking liderado 
por Tokio, Londres, Nueva York, París y Singapur.

Además de la posición global, cada ciudad obtiene 
una puntuación que determina su clasificación 
en uno de estos cuatro grupos: nexo (la ciudad 
es un nexo fundamental para un gran número 
de sectores de innovación económica y social 
de forma continua); hub (la ciudad domina en los 
sectores clave de la innovación económica y social 
en base a las tendencias globales del momento; 
nodo (la ciudad tiene un gran rendimiento en 
muchos segmentos de innovación, con algunos 
desequilibrios o problemas clave) y emergentes 
(ciudades con potencial para el futuro, con áreas 
de mejora).

Madrid se sitúa en este informe dentro de la 
categoría nexo, lo cual significa, según los autores, 
que las acciones desarrolladas en la ciudad en 
materia de innovación tienen un impacto a nivel 
global.

The Australian innovation agency 2thinknow 
analyses the 500 most innovative cities in the world 
via analysis of 162 indicators.

The Innovation Cities Index 2022-2023 report ranks 
Madrid as the city with the 7th greatest innovative 
potential in Europe and 19th in the world (19th/500, 
up 21), ahead of Beijing (28th), Vancouver (29th), 
Washington DC (32nd), Zurich (54th) and Hong Kong 
(58th), in a ranking led by Tokyo, London, New York, 
Paris and Singapore.

In addition to the overall position, each city receives 
a score that determines its ranking in one of four 
groups: nexus (the city is a key nexus for a large 
number of economic and social innovation sectors 
on an ongoing basis); hub (the city dominates in key 
sectors of economic and social innovation based on 
current global trends); node (the city has a strong 
performance in many innovation sectors, with some 
imbalances or key problems) and emerging (cities with 
potential for the future, with areas for improvement).

In this report, Madrid is ranked in the nexus category, 
which means, according to the authors, that the 
city’s innovation-related activity has a global impact.

Ciudades europeas con mayor potencial innovador
Europe’s most innovative cities

“Madrid se sitúa en la categoría “Madrid se sitúa en la categoría 
nexo, lo que significa que las acciones nexo, lo que significa que las acciones 
desarrolladas en la ciudad en materia desarrolladas en la ciudad en materia 
de innovación tienen un impacto a nivel de innovación tienen un impacto a nivel 
global.”global.”

“Madrid is ranked in the nexus category, “Madrid is ranked in the nexus category, 
which means that the city’s innovation which means that the city’s innovation 

related activity has a global impact.”related activity has a global impact.”
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19. Mayores ecosistemas de innovación del mundo

Ecosistemas de scaleups de Europa / European scaleup ecosystems

Fuente/Source: Mind The Bridge - Tech Scaleup Spain Report 2023 
y 2022

19. The world’s largest innovation ecosystems 

La consultora internacional de innovación Mind the 
Bridge analiza el ciclo de vida de los ecosistemas 
de innovación a nivel internacional a través del 
número de scaleups y su evolución en el tiempo 
con el objetivo de calcular la capacidad futura de 
las regiones para influir en su economía local a 
través de la innovación tecnológica.

Las scaleups son aquellas startups tecnológicas 
que han facturado más de un millón de dólares 
desde su creación.

El Building Startup Ecosystem Stars 2023 sitúa a 
Madrid como el 9º ecosistema de innovación de 
Europa y el 39º del mundo (39º/100), por delante 
de la Región Capital de Dinamarca (40º), el Emirato 
de Dubái (41º), Lombardía (42º), el Cantón de 
Zúrich (48º) y Oslo (50º), en una clasificación 
liderada por los ecosistemas de innovación de 
Silicon Valley, Nueva York, Región de Pekín, Gran 
Londres e Israel.

El informe clasifica los ecosistemas de innovación 
en cuatro etapas en función de su ciclo de vida: 
standup (0 – 75 scaleups), start-up (75 – 300), 
scaleup (300 – 1.200) o star (+1.200). La región de 
Madrid se sitúa en la etapa scaleup con un total de 
330 compañías tecnológicas.

La compañía Mind the Bridge publica también 
el informe Tech Scaleup Spain 2023 Report que 
analiza la situación del ecosistema de innovación 
español.

Este informe incluye una clasificación de los 
mayores ecosistemas de scaleups en las ciudades 
europeas, donde Madrid se sitúa como el 8º 
(8º/20, mejora 2), por delante de Copenhague 
(9º), Helsinki (10º), Zúrich (13º), Oslo (14º) y Viena 
(20º), en un ranking liderado por Londres, París, 
Berlín, Estocolmo y Barcelona.

Según este informe Madrid acoge 330 scaleups, 
que recaudaron 7.800M USD en 2022. Madrid se 
encuentra en la etapa de maduración Early Scaleup 
aunque, según el informe, con la trayectoria de 
crecimiento actual, pasará a la siguiente etapa 
(late scaleup) en los próximos dos años.

The international innovation consulting firm, Mind 
the Bridge, conducts in-depth analyses on the life 
cycle of international innovation ecosystems through 
the proliferation of scaleups and their evolution over 
time. This comprehensive approach enables them to 
forecast the future potential of regions to shape their 
local economies through technological innovation.

Scaleups are technology startups that have had a 
turnover of more than one million dollars since their 
creation.

The Building Startup Ecosystem Stars 2023 ranks 
Madrid as the 9th innovation ecosystem in Europe 
and 39th in the world (39th/100), ahead of the 
Capital Region of Denmark (40th), the Emirate 
of Dubai (41st), Lombardy (42nd), the Canton of 
Zurich (48th) and Oslo (50th), in a ranking led by the 
innovation ecosystems of Silicon Valley, New York, 
Beijing Region, Greater London and Israel.

The report classifies innovation ecosystems into four 
stages according to their life cycle: standup (0 - 75 
scaleups), startup (75 - 300), scaleup (300 - 1,200) 
or star (+1,200). The Madrid region is at the scaleup 
stage with a total of 330 technology companies.

The company Mind the Bridge also publishes the 
Tech Scaleup Spain 2023 Report that analyses the 
Spanish innovation ecosystem situation.

This report includes a ranking of the largest scaleup 
ecosystems in European cities, where Madrid ranks 
8th (8th/20, up 2), ahead of Copenhagen (9th), 
Helsinki (10th), Zurich (13th), Oslo (14th) and Vienna 
(20th), in a ranking led by London, Paris, Berlin, 
Stockholm and Barcelona.

According to this report, Madrid is home to 330 
scaleups, raising 7,800M USD in 2022. Madrid is 
in the Early Scaleup stage of maturity although, 
according to the report, with its current growth 
trajectory, it will move to the next stage (late scaleup) 
within the next two years.

International Lab II

Madrid

7.800M USD 
2022

330 scaleups

Etapa/Stage: 
Early Scaleup
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20. Mejores ecosistemas de start-ups del mundo

Ámbitos / Areas

 Ecosistemas de start-ups / Startup
ecosystems

Fuente/Source: StartupBlink – Global Startup Ecosystem Index 2023 
y 2022

Fuente/Source: StartupBlink – Global Startup Ecosystem Index 2023 y 2022

20. The world’s best startup ecosystems

El centro de investigación de ecosistemas de 
startups StartupBlink analiza el impulso de los 
ecosistemas de startups y la actividad de las 
startups en 1000 ciudades y 100 países a nivel 
global.

El informe Global Startup Ecosystem Index 
Report 2023 sitúa a Madrid como el 10º mejor 
ecosistema global de startups de Europa y el 49º 
del mundo (49º/1000, mejora 1), por delante de 
Copenhague (57º), Dubái (58º), Zúrich (61º), Viena 
(70º) y Bruselas (72ª), en un ranking liderado por 
San Francisco, Nueva York, Londres, Los Ángeles 
y Boston. 

El informe realiza además una clasificación de 
los ecosistemas de startups por sectores. Madrid 
obtiene sus mejores posicionamientos en los 
ámbitos de entretenimiento (34ª/1000, mejora 
14), software & data (37º/1000, desciende 7) y 
educación (42º/1000, desciende 7).

Según este informe, el ecosistema de startups 
español ofrece a los emprendedores un coste de 
vida asequible además de un clima agradable, lo 
que favorece la atracción de talento.

Los casos de éxito a nivel mundial de algunas 
startups españolas pueden incentivar la innovación 
y la retención de talento en el ecosistema. 

La estrategia nacional España Emprendedora 
pretende situar al país como un centro de 
innovación y emprendimiento. Esta estrategia 
aborda el reto de la reforma de la regulación que, 
según este informe, es una de las principales 
claves para la creación de startups.

The startup ecosystem research centre StartupBlink 
analyses the momentum of startup ecosystems and 
startup activity in 1000 cities and 100 countries 
globally.

The Global Startup Ecosystem Index Report 
2023 ranks Madrid as the 10th best global 
startup ecosystem in Europe and 49th in the world 
(49th/1000, up 1), ahead of Copenhagen (57th), 
Dubai (58th), Zurich (61st), Vienna (70th) and 
Brussels (72nd), in a ranking led by San Francisco, 
New York, London, Los Angeles and Boston. 

The report also classifies startup ecosystems by sector. 
Madrid achieves its best rankings in entertainment 
(34th/1000, up 14), software & data (37th/1000, 
down 7) and Education (42nd/1000, down 7).

According to this report, the Spanish startup 
ecosystem offers entrepreneurs affordable cost of 
living as well as a pleasant climate, which is conducive 
to attracting talent.
The global success stories of some Spanish startups 
can encourage innovation and talent retention in the 
ecosystem. 

The national ‘Entrepreneurial Spain’ strategy aims 
to position the country as a centre of innovation 
and entrepreneurship. This strategy addresses the 
challenge of regulatory reform which, according 
to this report, is one of the key elements in startup 
creation.

Centro de Turismo Plaza Mayor

Álvaro López del Cerro© Madrid Destino
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21. Ciudades europeas preferidas para crear una start-up 

Preferidas para crear start-ups / Preferred for launching a startup

Start-ups en aceleradoras / Startups in Accelerator Programs

Fuente/Source: Deep Ecosystems – Startup Heatmap Europe 2023

21. Preferred European cities for launching a startup 

La consultora alemana Deep Ecosystems elabora 
el informe Startup Heatmap Report que analiza 
las ciudades europeas preferidas por los 
emprendedores para crear una startup, a través de 
una encuesta realizada a 24.000 fundadores de 
startups de toda Europa.

El estudio tiene en cuenta aspectos como las 
inversiones, la creación de empleo, la diversidad, 
el apoyo de aceleradoras, la disponibilidad de 
desarrolladores web y la conectividad global de 
las ciudades.

El informe Startup Heatmap Report 2023 sitúa 
a Madrid como la 11ª ciudad europea preferida 
para crear una startup (11ª/50, desciende 1), 
por delante de Dublín (12ª), Copenhague (13ª), 
Milán (15ª), Bruselas (17ª) y Luxemburgo (28ª) 
en una clasificación liderada por Londres, Berlín, 
Barcelona, Ámsterdam y París.

Este informe incluye también otras clasificaciones 
en relación con las startups: Madrid es la 4ª ciudad 
de Europa con mayor número de startups (76) que 
participan en programas de aceleración. Además, 
se sitúa como la 6ª ciudad de Europa con mayor 
financiación media recaudada por startups que han 
participado en estos programas, con 5.854.900 
USD.

Según este informe, Madrid destaca entre las 
5 ciudades con más campañas de Kickstarter en 
2022 con un total de 62 campañas. En muchos 
países todavía no existe una normativa que regule 
esta forma de financiación de startups que pueda 
impulsar las nuevas empresas en sus primeros 
años en el mercado.

Por otra parte, entre las estrategias de las regiones 
para desarrollar sus ecosistemas, es fundamental, 
según el informe, el impulso a las scale-ups. Para 
ello, además de capital, necesitan asegurar que 
existe un retorno de la inversión en términos 
de creación de empleo. En este sentido, Madrid 
destaca como la 5ª ciudad de Europa con mayor 
número de desarrolladores (11.269).

The German consulting firm Deep Ecosystems 
produces the Startup Heatmap Report that analyses 
the European cities preferred by entrepreneurs to 
create a startup, through a survey of 24,000 startup 
founders across Europe.

The study takes into account aspects such as cities’ 
investment, job creation, diversity, accelerator 
support, availability of web developers and global 
connectivity.

The Startup Heatmap Report 2023 ranks Madrid 
as the 11th preferred European city to create a 
startup (11th/50, down 1), ahead of Dublin (12th), 
Copenhagen (13th), Milan (15th), Brussels (17th) 
and Luxembourg (28th) in a ranking led by London, 
Berlin, Barcelona, Amsterdam and Paris.

This report also includes other rankings in relation 
to startups: Madrid is the 4th city in Europe with 
the highest number of startups (76) participating in 
acceleration programmes. It also ranks as the 6th city 
in Europe with the highest average funding raised by 
startups that have participated in these programmes, 
with 5,854,900 USD.

According to this report, Madrid stands out among 
the top 5 cities with the most Kickstarter campaigns 
in 2022 with a total of 62 campaigns. In many 
countries there are still no regulations governing 
this form of startup financing that can boost new 
companies in their first years in the market.

On the other hand, among the regions’ strategies 
for developing their ecosystems, according to the 
report, the promotion of scale-ups is fundamental. 
To do this, in addition to capital, they need to ensure 
that there is a return on investment in terms of job 
creation. In this regard, Madrid stands out as the 5th 
city in Europe with the highest number of developers 
(11,269).

V
al

en
ci

a

B
ru

ss
el

s

La
us

an
ne

M
ad

ri
d

Tu
ri

n

V
ie

nn
a

M
ila

n

C
ol

og
ne

Li
sb

on

B
ud

ap
es

t

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

20222023

2London1

1Berlin2

3Barcelona3

5Amsterdam4

7Paris5

4Lisbon6

8Munich7

6Tallinn8

9Stockholm9

11Zurich10

10Madrid11

14Dublin12

20Copenhagen13

16Warsaw14

12Milan15

1 4

13

5

11

14

6

2

7

3

8

10

9

15

12

Fuente/Source: Deep Ecosystems – Startup Heatmap Europe 2023



Madrid en el mundo 202468 Ciudad Innovadora Madrid Global Ranking Report 2024 Innovative City 69

22. Ecosistemas de start-ups emergentes del mundo

 Ecosistemas emergentes/ Emerging
ecosystems

Strong Starters

22. Emerging startup ecosystems worldwide

La consultora estadounidense Startup Genome 
analiza el estado de los ecosistemas de startups 
a nivel internacional a través de los datos de 3,5 
millones de startups en 290 ecosistemas de todo 
el mundo. 

El Global Startup Ecosystem Report 2023 (GSER) 
sitúa a Madrid como el 6º ecosistema emergente 
de Europa y el 13º del mundo (13º/100, mejora 
5), por delante de Oslo (17º), Bristol (21-30º), 
Ginebra (21 – 30º), Milán (21ª - 30) y Frankfurt (21 
– 30º), en un ranking liderado por Copenhague, 
Hong Kong, Detroit, Barcelona y Dublín.

Este informe tiene en cuenta 6 ámbitos: 
rendimiento, financiación, alcance de 
mercado, talento y experiencia, conectividad y 
conoc imiento . 

Estos ámbitos reciben puntuación de 1 a 10, 
siendo 1 la nota más baja y 10 la más alta. 

En el ámbito de rendimiento, obtiene 7 puntos, 
mientras que en los ámbitos de alcance de 
mercado y conocimiento obtiene un 4. 

Por otra parte, Madrid también se sitúa en este 
informe en 4ª posición entre los Strong Starters, 
es decir, aquellos ecosistemas de startups que 
se clasifican entre los ecosistemas emergentes 
y en los cuales la financiación inicial (early-stage 
funding) es más robusta.

El informe destaca de Madrid el aumento del 
número de operaciones de financiación inicial del 
24% y del 12% en el importe de las operaciones, 
recaudando 760 M USD en operaciones de 
financiación inicial en 2022. 

US consultancy Startup Genome analyses the state 
of international startup ecosystems using data from 
3.5 million startups in 290 ecosystems around the 
world. 

The Global Startup Ecosystem Report 2023 (GSER) 
ranks Madrid as the 6th emerging ecosystem in 
Europe and 13th in the world (13th/100, up 5), 
ahead of Oslo (17th), Bristol (21st-30th), Geneva 
(21st- 30th), Milan (21st - 30th) and Frankfurt (21st 
- 30th), in a ranking led by Copenhagen, Hong Kong, 
Detroit, Barcelona and Dublin.

This report takes into account 6 areas: performance, 
financing, market reach, talent and expertise, 
connectivity and knowledge. 

These areas are scored from 1 to 10, with 1 being the 
lowest and 10 the highest. 

In the performance area, it scores 7 points, while in 
the areas of market reach and knowledge it scores 4. 

On the other hand, Madrid also ranks 4th in this 
report among the Strong Starters, i.e., those startup 
ecosystems that are classified among the emerging 
ecosystems and in which early-stage funding is more 
robust.

The report highlights Madrid’s 24% increase in the 
number of early stage financing operations and 12% 
increase in the amount of operations, raising 760M 
USD in early stage financing operations in 2022. 

Fuente/Source: Startup Genome - The Global Startup Ecosystem 
Report (GSER) 2023 y 2022

Fuente/Source: Startup Genome - The Global Startup Ecosystem 
Report (GSER) 2023

Espacio Coworking 

Madrid obtiene la máxima puntuación (10) en 
los ámbitos de financiación, conectividad y 

talento.

Madrid obtains the highest score (10) in the areas 
of financing, connectivity and talent.
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Summary and keynotesSummary and keynotes

Las ciudades están en constante transformación de los espacios urbanos y su gestión hacia un desarrollo 
urbano sostenible. Una ciudad sostenible contribuye a una mejor calidad de vida para sus habitantes. En 
este sentido, aspectos como la movilidad urbana o la conectividad de las ciudades resultan fundamentales 
para contribuir a la transformación de las ciudades.

Cities are constantly transforming urban spaces and their management towards sustainable urban development. 
A sustainable city contributes to a better quality of life for its inhabitants. In this sense, aspects such as urban 
mobility and city connectivity are fundamental to contribute to city transformation.

Madrid figura por segundo año consecutivo en la 
Lista A de ciudades que elabora Carbon Disclosure 
Project (CDP), una clasificación que reconoce 
a aquellas ciudades líderes en transparencia y 
acción climática. 

Savills reconoce Madrid como la 4ª ciudad del 
mundo más resiliente al cambio climático y es 
la 7ª ciudad más sostenible de Europa según el 
Sustainable Cities Index que estudia los factores 
medioambientales de las ciudades.

Madrid es una de las ciudades líderes en Europa 
en la transición hacia una economía circular según 

el barómetro de Holcim y Bloomberg Media. 

En cuanto a movilidad, el índice Urban Mobility 
Readiness 2023 sitúa a Madrid como la 11ª ciudad 
mejor preparada para liderar el futuro de la 
movilidad en Europa.

Madrid destaca en numerosos informes por 
su conectividad, siendo el aeropuerto Madrid 
Barajas-Adolfo Suárez el 5º aeropuerto de Europa 
con más tráfico de pasajeros y es considerado 
uno de los mejores aeropuertos del mundo en los 
World Airport Awards.

Madrid appears for the second consecutive year 
on Carbon Disclosure Project (CDP) A List of cities, 
a ranking that recognises cities that are leaders in 
transparency and climate action. 

Savills recognises Madrid as the 4th most climate 
resilient city in the world and the 7th most sustainable 
city in Europe according to the Sustainable Cities 
Index which studies urban environmental factors.

Madrid is one of the leading cities in Europe in the 
transition to a circular economy according to the 

Holcim and Bloomberg Media barometer. 
In terms of mobility, the Urban Mobility Readiness 
2023 index ranks Madrid as the 11th best prepared 
city to lead the future of mobility in Europe.

Madrid stands out in numerous reports for its 
connectivity, with Madrid Barajas-Adolfo Suárez 
airport being the 5th airport in Europe with the 
highest passenger traffic and is considered one of 
the best airports in the world by the World Airport 
Awards.
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23. Ciudades más sostenibles del mundo

 Sostenibilidad en Europa / European
Sustainability

Fuente/Source: The Corporate Knights – Sustainable Cities Index 2023

23. The world’s most sustainable cities

La consultora canadiense The Corporate Knights 
elabora el Informe sobre Ciudades Sostenibles 
que analiza el desarrollo sostenible de 70 ciudades 
a nivel internacional a partir del análisis de sus 
factores medioambientales.

El Sustainable Cities Index 2023 sitúa a Madrid 
como la 7ª ciudad más sostenible del Europa y la 
13ª del mundo (13ª/70, desciende 4), por delante 
de París (16ª), Seúl (18ª), San Francisco (21ª), 
Nueva York (24ª) y Ámsterdam (25ª), en un ranking 
liderado por Estocolmo, Oslo, Copenhague, Lahti 
y Londres. 

El informe proporciona una clasificación de la A+ a 
la F para cada ciudad, siendo A+ el mejor resultado 
y F el peor. Madrid obtiene la clasificación B.

Para elaborar esta clasificación se tienen en cuenta 
12 indicadores que miden: las emisiones de gases 
de efecto invernadero, las emisiones de gases 
basadas en el consumo, la calidad del aire, los 
espacios públicos abiertos, el acceso a agua potable, 
el consumo de agua per cápita, la dependencia del 
automóvil, la eficiencia de la infraestructura de 
transporte, la movilidad sostenible, los residuos 
sólidos generados, la resiliencia al cambio climático 
y las políticas sostenibles. Sin embargo, el informe 
no proporciona la puntuación obtenida para cada 
indicador.

Por otra parte, Carbon Disclosure Project (CDP) 
analiza anualmente las ciudades por su acción 
medioambiental, ambición y transparencia. 

Madrid se clasifica, por segundo año consecutivo, 
en 2023 en la Lista A de ciudades, una clasificación 
que reconoce a las ciudades que han recibido 
la máxima puntuación por su transparencia y su 
acción climática.

The Canadian consulting firm The Corporate 
Knights produces the Sustainable Cities Report, 
which analyses the sustainable development of 
70 cities worldwide based on the analysis of their 
environmental factors.

The Sustainable Cities Index 2023 ranks Madrid as 
the 7th most sustainable city in Europe and 13th in 
the world (13th/70, down 4), ahead of Paris (16th), 
Seoul (18th), San Francisco (21st), New York (24th) 
and Amsterdam (25th), in a ranking led by Stockholm, 
Oslo, Copenhagen, Lahti and London. 

The report scores the cities from A+ to F on each 
indicator, with A+ being the best score and F being 
the worst. Madrid received the B score.

This ranking takes into account 12 indicators that 
measure: greenhouse gas emissions, consumption-
based gas emissions, air quality, public open 
spaces, access to drinking water, per capita 
water consumption, car dependency, transport 
infrastructure efficiency, sustainable mobility, solid 
waste generated, resilience to climate change and 
sustainable policies. However, the report does not 
provide the score obtained for each indicator.

Moreover, the Carbon Disclosure Project (CDP) 
annually analyses cities for environmental action, 
ambition and transparency. 

Madrid is ranked for the second consecutive year in 
2023 on the A List of cities, a ranking that recognises 
cities with the highest score for transparency and 
climate action.

S
to

ck
ho

lm

O
sl

o

C
op

en
ha

ge
n

La
ht

i

Lo
nd

on

B
er

lin

M
ad

ri
d

P
ar

is

A
m

st
er

da
m

Is
ta

nb
ul

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Parque Quinta de Los Molinos

Madrid ha sido reconocida por cuarto año consecutivo como “Ciudad Arbórea del Mundo” en 2023 
por la Organización de las Naciones Unidas para la Alimentación y la Agricultura (FAO) y Arbor Day 
Foundation.

Madrid has been recognised in 2023, for the fourth consecutive year, as “Tree City of the World” by the Food 
and Agriculture Organisation of the United Nations (FAO) and the Arbor Day Foundation.

Paolo Giocoso © Madrid Destino
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24. Ciudades circulares del mundo

Ciudades circulares / Circular cities

Ámbitos / Areas

Fuente/Source: Holcim and Bloomberg Media – Circular Cities Barometer 2023

Fuente/Source: Holcim and Bloomberg Media – Circular Cities 
Barometer 2023

¹ Ordenanza 12/2022, de 20 de diciembre, de Limpieza de los 
Espacios Públicos, Gestión de Residuos y Economía Circular.

¹ Este informe se publica por primera vez en 2023
¹ This barometer is published for the first time in 2023

24. Circular cities in the world

La agencia de medios Bloomberg Media en 
colaboración con la compañía suiza Holcim de 
soluciones innovadoras y sostenibles para la 
construcción analizan 30 ciudades a nivel mundial 
que lideran la transición de una economía lineal a 
una circular.

La economía lineal, según el informe, consiste en 
“coger, fabricar y desechar”, mientras la economía 
circular se basa en la reducción, reutilización y 
reciclaje.

El Circular Cities Barometer 2023 sitúa a Madrid 
como la 9ª ciudad del Europa líder en la transición 
hacia una economía circular y la 17ª del mundo 
(17ª/30), por delante de Berlín (18ª), Chicago 
(19ª), Buenos Aires (20ª), Dubái (22ª) y Pekín (26ª), 
en una clasificación liderada por Londres, Seattle, 
Copenhague, París y Viena.

Para elaborar esta clasificación, el informe analiza 
12 indicadores agrupados en 4 ámbitos en función 
de la circularidad de sus edificios, sistemas, vida y 
liderazgo.

Madrid obtiene su mejor posición (9ª/30) en el 
ámbito de vida circular que tiene en cuenta los 
espacios verdes en las ciudades, el transporte y la 
economía colaborativa.

The media agency Bloomberg Media and Swiss 
innovative and sustainable building solutions 
company Holcim analyse 30 cities worldwide that 
are leading the transition from a linear to a circular 
economy.

The linear economy, according to the report, consists 
of ‘take, make and dispose,’ while the circular economy 
is based on reduction, reuse and recycling.

The Circular Cities Barometer 2023 ranks Madrid as 
the 9th leading city in Europe in the transition to a 
circular economy and 17th in the world (17th/30), 
ahead of Berlin (18th), Chicago (19th), Buenos Aires 
(20th), Dubai (22nd) and Beijing (26th), in a ranking 
led by London, Seattle, Copenhagen, Paris and 
Vienna.

To prepare this ranking, the report analyses 12 
indicators grouped into 4 areas according to the 
circularity of their buildings, systems, life and 
leadership.

Madrid achieves its best position (9th/30) in the 
circular living category, which takes into account 
green spaces in cities, transport and the collaborative 
economy.
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La primera planta de hidrógeno verde de España 
que utiliza agua recuperada se inaugurará en 
Madrid en 2024. 

Spain’s first green hydrogen plant using reclaimed 
water will open in Madrid in 2024.

La transición a una flota de transporte limpia es 
uno de los principales objetivos de la Estrategia 
de Sostenibilidad Ambiental Madrid 360 de la 
ciudad.

Transitioning to a clean transport fleet is one 
of the main objectives of the city’s Madrid 360 
Environmental Sustainability Strategy.

La Ordenanza Municipal de Economía Circular 
del Ayuntamiento de Madrid¹ aboga por el 
uso responsable de sus recursos naturales, la 
reducción de residuos y el aumento del reciclaje, 
y apuesta por un modelo circular de gestión de 
residuos.

The City Council of Madrid’s Circular Economy Law 
calls for the responsible use of its natural resources, 
a reduction in waste and an increase in recycling, and 
focuses on a circular model of waste management.

Madrid Río
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25. Ciudades del mundo más resilientes al cambio climático

 Resiliencia al cambio climático/ Climate
Resilient

25. Climate-resilient cities in the world

La consultora inmobiliaria británica Savills analiza 
cómo los principales centros urbanos de todo el 
mundo se preparan para los desafíos climáticos en 
el futuro.

El informe Climate Resilience in Cities analiza 
específicamente la resiliencia del sector 
inmobiliario teniendo en cuenta que el atractivo 
de una ciudad como destino de inversión puede 
depender en un futuro cercano del alcance y 
eficacia de su estrategia de mitigación del cambio 
climático.

Este informe sitúa a Madrid como la 3ª ciudad de 
Europa más resiliente al cambio climático y la 4ª 
del mundo (4ª/23), por delante de Estocolmo (5ª), 
Sídney (6ª), Singapur (8ª), Londres (10ª) y Nueva 
York (12ª), en un ranking liderado por Berlín, 
Toronto y París.

Savills destaca en el informe la Oficina Verde 
de Madrid, una herramienta para promover la 
sostenibilidad en los edificios residenciales y 
orientar a los ciudadanos hacia la obtención 
de financiación pública para proyectos de 
rehabilitación.

Para elaborar esta clasificación, el informe tiene en 
cuenta, de las ciudades más grandes y pobladas del 
mundo. aquellas que tienen particular importancia 
para la inversión inmobiliaria y analiza el riesgo 
climático de cada ciudad y la resistencia del sector 
inmobiliario a estos riesgos.

Para medir el riesgo climático de las ciudades se 
tienen en cuenta los cambios en las precipitaciones, 
la temperatura de la última década, la elevación 
sobre el nivel del mar o los desastres naturales, 
mientras que para conocer la resiliencia 
inmobiliaria se tiene en cuenta la evaluación 
del riesgo climático de las ciudades, si cuentan 
con un plan para combatirlo, la vulnerabilidad 
de los bienes inmuebles al riesgo climático así 
como el porcentaje de edificios con certificados 
medioambientales.

British real estate consultancy Savills analyses how 
major urban centres around the world are preparing 
for future climate challenges.

The Climate Resilience in Cities report specifically 
analyses the resilience of the real estate sector, 
taking into account that the attractiveness of a city 
as an investment destination may depend in the near 
future on the extent and effectiveness of its climate 
change mitigation strategy.

This report ranks Madrid as the 3rd most resilient 
city in Europe to climate change and 4th in the world 
(4th/23), ahead of Stockholm (5th), Sydney (6th), 
Singapore (8th), London (10th) and New York (12th), 
in a ranking led by Berlin, Toronto and Paris.

Savills highlights the ‘Madrid Green Office’ in the 
report, a tool to promote sustainability in residential 
buildings and to guide citizens towards obtaining 
public funding for refurbishment projects.

To compile this ranking, the report considers the 
world’s largest and most populous cities, focusing 
on those of significant importance for real estate 
investment. It analyses the climate risk associated 
with each city and evaluates the resilience of the real 
estate sector to these risks.

To measure cities’ climate risk, changes in precipitation, 
temperature over the last decade, elevation above 
sea level or natural disasters are taken into account, 
while the resilience of real estate takes into account 
cities’ climate risk assessment, whether they have a 
plan to combat climate risk, the vulnerability of real 
estate to climate risk as well as the percentage of 
buildings with environmental certificates.

Fuente/Source: Savills – Climate Resilience in Cities Index 2023 
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“En Madrid, la Oficina Verde es “En Madrid, la Oficina Verde es 
una herramienta para promover la una herramienta para promover la 
sostenibilidad en los edificios residenciales sostenibilidad en los edificios residenciales 
y orientar a los ciudadanos hacia fuentes y orientar a los ciudadanos hacia fuentes 
de financiación pública.” de financiación pública.” 

“In Madrid, the “Green Office” is a tool to “In Madrid, the “Green Office” is a tool to 
promote sustainability in residential building promote sustainability in residential building 

stock and point citizens towards sources of stock and point citizens towards sources of 
public funding for refurbishment projects.”public funding for refurbishment projects.”

César Lucas Abreu © Madrid Destino



Madrid en el mundo 2024 Madrid Global Ranking Report 2024 Connected and Sustainable City 7978 Ciudad Conectada y Sostenible

26. Ciudades del mundo mejor preparadas para liderar el futu-
ro de la movilidad

26. Best prepared cities in the world to lead the future of mobility

La consultora estratégica internacional Oliver 
Wyman Forum analiza las 65 ciudades del mundo 
mejor preparadas para afrontar los retos futuros 
en materia de movilidad urbana.

El índice Urban Mobility Readiness 2023 sitúa 
a Madrid como la 11ª ciudad de Europa mejor 
preparada para liderar el futuro de la movilidad y la 
20ª del mundo (20ª/65, mejora 1), por delante de 
Sídney (22ª), Toronto (25ª), Pekín (30ª), Shanghái 
(32ª) y Milán (33ª), en un ranking liderado por 
Helsinki, Ámsterdam, Estocolmo, San Francisco y 
Múnich.
 
El informe analiza 56 indicadores agrupados 
en 5 ámbitos que miden: el impacto social, las 
infraestructuras, el atractivo del mercado, la 
eficiencia del sistema y la innovación, de los cuales 
no publica el posicionamiento.

Adicionalmente, el informe establece dos 
clasificaciones que analizan la movilidad sostenible 
y el transporte público de las ciudades.

Madrid se sitúa como la 19ª ciudad con mejor 
movilidad sostenible del mundo (19ª/65, desciende 
5) en la clasificación que evalúa el compromiso 
de las ciudades por construir ecosistemas de 
movilidad más ecológicos y sostenibles. El informe 
destaca el apoyo de la ciudad a las iniciativas de 
mejora de la calidad del aire, señalando el apoyo a 
la transición al uso de vehículos eléctricos a través 
de la inversión en puntos de recarga eléctricos, 
la creciente zona de bajas emisiones y otras 
restricciones a los vehículos más contaminantes.

El informe también clasifica las ciudades en 
función de su desempeño en cuanto a densidad, 
eficacia y tasa de utilización del transporte público. 
Madrid figura en esta clasificación en 28ª posición 
(28ª/65, desciende 2).

El informe destaca los planes de Madrid para la 
ampliación de la red de metro de la ciudad, así 
como la implantación de líneas automatizadas. 
Igualmente se menciona la inauguración de un 
almacén automático para el mantenimiento de 
trenes e instalaciones en toda la red del suburbano.

The international strategy consultancy Oliver 
Wyman Forum analyses the 65 cities in the world 
that are best prepared to face the challenges of urban 
mobility in the future.

The Urban Mobility Readiness 2023 index ranks 
Madrid as the 11th city in Europe best prepared to 
lead the future of mobility and 20th in the world 
(20th/65, up 1), ahead of Sydney (22nd), Toronto 
(25th), Beijing (30th), Shanghai (32nd) and Milan 
(33rd), in a ranking led by Helsinki, Amsterdam, 
Stockholm, San Francisco and Munich. 

The report assesses 56 indicators grouped into 5 areas 
measuring: social impact, infrastructure, market 
attractiveness, system efficiency and innovation, but 
does not publish the positioning of these indicators.
In addition, the report provides two rankings that 
analyse sustainable mobility and public transport in 
cities.

Madrid ranks as the 19th best sustainable mobility 
city in the world (19th/65, down 5) in the ranking 
that assesses cities’ commitment to building greener 
and more sustainable mobility ecosystems. The 
report highlights the city’s commitment to air quality 
improvement initiatives, noting support for the 
transition to electric vehicles through investment in 
electric charging points, the growing low-emission 
zone and other restrictions on the most polluting 
vehicles.

The report also ranks cities according to their 
performance in terms of density, efficiency and public 
transport utilisation rate. Madrid is in 28th position 
in this ranking (28th/65, down 2).

The report highlights Madrid’s plans for the expansion 
of the city’s metro network, as well as the introduction 
of automated lines. The inauguration of an automatic 
depot for train and facility maintenance on the entire 
suburban network is also mentioned.

 Preparación para la movilidad / Mobility
readiness

Ámbitos / Areas

Fuente/Source: Oliver Wyman Forum – Urban Mobility Readiness 
2023 y 2022
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“Madrid es líder entre sus homólogos “Madrid es líder entre sus homólogos 
europeos en inversión en vehículos europeos en inversión en vehículos 
autónomos y ha implantado varias líneas de autónomos y ha implantado varias líneas de 
tránsito automatizadas como parte de su red tránsito automatizadas como parte de su red 
de metro.”de metro.”

“Madrid is a leader among its European peers “Madrid is a leader among its European peers 

in autonomous vehicle investments and has in autonomous vehicle investments and has 

implemented several automated transit lines as implemented several automated transit lines as 

part of its metro system.”part of its metro system.”



Madrid en el mundo 2024 Madrid Global Ranking Report 2024 Connected and Sustainable City 8180 Ciudad Conectada y Sostenible

27. Ciudades con mejor conectividad aérea del mundo

Mejores aeropuertos / Best Airports

Tráfico de pasajeros en Europa / Airport Trafffic in Europe

Tráfico de pasajeros/ Airport Traffic

27. Cities with the best air connectivity in the world

La organización internacional Skytrax organiza 
anualmente los World Airport Awards, unos premios 
que clasifican más de 500 aeropuertos de todo el 
mundo a partir de las encuestas de satisfacción a 
sus usuarios.

En los World Airport Awards 2023, el aeropuerto 
de Madrid Barajas-Adolfo Suárez se clasifica por 
primera vez en el top 10 de los 100 Mejores 
Aeropuertos del Mundo en 2023 (10ª/550, 
mejora 6), en una clasificación liderada por los 
aeropuertos de Singapore Changi, Doha Hamad, 
Tokyo Haneda, Seoul Incheon y París CDG.

El aeropuerto de la capital española se clasifica 
además en 2023 como el 5º mejor aeropuerto en 
Europa (5ª/10, mejora 3) y vuelve a situarse como 
el 2ª mejor aeropuerto del sur de Europa (2ª/10, 
mantiene posición), solamente por detrás del 
aeropuerto de Estambul.

Según los datos de AENA¹, el aeropuerto Madrid 
Barajas-Adolfo Suárez, que se sitúa tan solo a 25 
km del centro de la capital, registró 60.220.984 
pasajeros en 2023, un 18,9% más que el año 
anterior. Más de 43,7 millones de pasajeros fueron 
viajeros internacionales, un incremento del 20,9% 
respecto del año 2022.

Aena destaca que estas cifras en el transporte 
aéreo son fundamentales para el desarrollo 
económico y social de España, especialmente 
tras las consecuencias de la pandemia en la 
conectividad internacional.

A nivel internacional, el Consejo Internacional de 
Aeropuertos (ACI) analiza 2.600 aeropuertos en 
180 países y elabora una clasificación de los 20 
aeropuertos más transitados del mundo.

Según esta clasificación, Madrid se sitúa como 
el 5º aeropuerto con mayor tráfico de pasajeros 
de Europa en 2022 y el 15º del mundo (15º/20, 
mejora 27), por delante de Tokio (16º), Orlando 
(17º), Frankfurt (18º), Charlotte (19º) y Ciudad 
de México (20º), en una clasificación liderada por 
Atlanta, Dallas, Denver, Chicago y Dubái.

The international organisation Skytrax organises 
the annual World Airport Awards, which rank more 
than 500 airports around the world based on user 
satisfaction surveys.

In the World Airport Awards 2023, Madrid Barajas-
Adolfo Suares Airport is ranked for the first time in 
the top 10 of the World’s 100 Best Airports in 2023 
(10th/550, up 6), in a ranking led by Singapore 
Changi, Doha Hamad, Tokyo Haneda, Seoul Incheon 
and Paris CDG airports.

In 2023, the Spanish capital’s airport is also ranked as 
the 5th best airport in Europe (5th/10, improvement 
of 3) and is once again the 2nd best airport in 
Southern Europe (2nd/10, maintaining its position), 
behind only Istanbul airport.

According to Spanish Airports and Air Navigation 
(AENA) data¹, Madrid Barajas-Adolfo Suárez airport, 
which is only 25 km from the centre of the capital, 
recorded 60,220,984 passengers in 2023, 18.9% 
more than the previous year. More than 43.7 million 
passengers were international travellers, an increase 
of 20.9% over 2022.

Aena stresses that these figures in air transport are 
fundamental for the economic and social development 
of Spain, especially after the consequences of the 
pandemic on international connectivity.

Internationally, Airports Council International 
(ACI) analyses 2,600 airports in 180 countries and 
compiles a ranking of the 20 busiest airports in the 
world.

According to this ranking, Madrid ranks as the 5th 
airport with the highest passenger traffic in Europe in 
2022 and the 15th in the world (15th/20, up 27) and 
5th in Europe, ahead of Tokyo (16th), Orlando (17th), 
Frankfurt (18th), Charlotte (19th) and Mexico City 
(20th), in a ranking led by Atlanta, Dallas, Denver, 
Chicago and Dubai.

Fuente/Source: Skytrax – World Airport Awards 2023 y 2022 Fuente/Source: ACI – World Airport Traffic Dataset 2023

Fuente/Source: ACI – World Airport Traffic Dataset 2023
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Resumen y datos clave Resumen y datos clave 
Summary and keynotesSummary and keynotes

Madrid es una ciudad abierta, dinámica y vibrante, llena de vida, con una oferta cultural y de ocio que la 
convierten en uno de los principales destinos del mundo para el turismo de ocio y de negocios.

Los atributos de Madrid como su clima, su gastronomía, su patrimonio arquitectónico e histórico, sus 
parques y su vida nocturna son factores fundamentales para atraer turistas, visitantes e inversores a la 
ciudad.

Madrid is an open, dynamic and vibrant city, full of life, which offers a cultural and leisure scene that makes it one 
of the world’s leading destinations for both leisure and business tourism.

Madrid’s attributes such as its climate, gastronomy, architectural and historical heritage, parks and nightlife are 
key factors in attracting tourists, visitors and investors to the city.

Madrid ha sido elegida, en 2023, mejor destino de 
reuniones del mundo, por quinto año consecutivo, 
en los World Travel Awards y se sitúa en 6ª posición 
en los informes elaborados por ICCA y UIA como 
ciudades del mundo con mayor número de 
congresos internacionales.

Euromonitor sitúa a Madrid como el 3º destino 
turístico más atractivo del mundo, la ciudad 
destaca además por ser una de las ciudades de 
Europa con mayor número de pernoctaciones 
según CityDNA.

Madrid destaca por la belleza de su arquitectura, 
la naturaleza de sus parques, sus museos, las 
opciones de ocio y su gastronomía. 

 Los museos de la capital recibieron 6,8 millones 
de visitantes durante 2022 y tanto el Museo 
Reina Sofía como el Museo del Prado destacan 
entre los museos más visitados del mundo en los 
informes elaborados por The Arts Newspaper y 
TEA/AECOM.

For the fifth consecutive year, Madrid has been 
chosen as the best meetings destination in the world 
for 2023 at the World Travel Awards and is in 6th 
position in the reports drawn up by ICCA and UIA 
as cities in the world with the highest number of 
international congresses.

Euromonitor ranks Madrid as the 3rd most attractive 
tourist destination in the world; the city also stands 
out as one of the cities in Europe with the highest 

number of overnight stays according to CityDNA.
Madrid stands out for the beauty of its architecture, 
the natural surroundings of its parks, its museums, its 
leisure activities and its gastronomy. 

The capital’s museums received 6.8 million visitors 
during 2022 and both the Museo Reina Sofía and the 
Museo del Prado stand out among the most visited 
museums in the world in reports prepared by The 
Arts Newspaper and TEA/AECOM.
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28. Ciudades del mundo con mayor número de congresos celebrados

Congresos Internacionales / International meetings

Fuente/Source: ICCA – Country & City Ranking 2022

28. Cities with the most international congress in the world

La Asociación Internacional de Congresos y 
Convenciones (ICCA) recoge las estadísticas de los 
destinos que más congresos internacionales han 
celebrado a nivel mundial. 

El informe ICCA Business Analytics, Country & City 
Rankings 2022, publicado en 2023, sitúa a Madrid 
como la 6ª ciudad del mundo con mayor número 
de congresos internacionales celebrados de forma 
presencial en 2022 (6ª/376, 128 eventos), por 
delante de Berlín (7ª), Londres (10ª), Singapur (13ª), 
Roma (14ª) y Seúl (18ª), en un ranking liderado por 
Viena, Lisboa, París, Barcelona y Praga.

Este informe vuelve a publicarse dos años después 
del inicio de la pandemia de Covid-19 tras observar 
que el 85% de los congresos se celebran de forma 
presencial.

Para ello, tiene en cuenta únicamente las reuniones 
organizadas por asociaciones internacionales con 
una rotación mínima de 3 países, que se celebren 
de forma regular o periódica, y con una asistencia 
de, al menos, 50 participantes.

The International Congress and Convention 
Association (ICCA) compiles statistics on the 
destinations that have held the most international 
meetings worldwide. 

The ICCA Business Analytics, Country & City 
Rankings 2022 report, published in 2023, places 
Madrid as the 6th city in the world with the highest 
number of international meetings held in person in 
2022 (6th/376, 128 events), ahead of Berlin (7th), 
London (10th), Singapore (13th), Rome (14th) and 
Seoul (18th), in a ranking led by Vienna, Lisbon, Paris, 
Barcelona and Prague.

This report is reissued two years after the start of 
the COVID-19 pandemic, observing that 85% of the 
meetings are held in person.

In doing so, it takes into account only meetings 
organised by international associations with a 
minimum rotation of 3 countries, held on a regular 
or periodic basis, and attended by at least 50 
participants.
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29. Ciudades del mundo con más reuniones internacionales

 Reuniones internacionales / International
meetings

Reuniones por tipo / Meetings by type

Fuente/Source: UIA – International Meeting Statistics Report 2022

Fuente/Source: UIA – International Meeting Statistics Report 2022

29. Cities with the most international meetings in the world

La Unión de Asociaciones Internacionales (UIA) 
clasifica las ciudades y países en función del número 
de reuniones celebradas a nivel internacional.

El informe anual International Meetings Statistics 
Report analiza 499.498 reuniones en 268 países, 
por 28.733 organizaciones internacionales.

El informe UIA International Meetings Statistics 
Report 2022 ¹ sitúa a Madrid como la 4ª ciudad 
de Europa con más reuniones de asociaciones 
internacionales celebradas en 2022 y la 6ª del 
mundo (6ª/100, mejora 4), por delante de Londres 
(7ª), París (10ª), Ginebra (14ª), Dubái (16ª) y Nueva 
York (49ª), en un ranking liderado por Bruselas, 
Viena, Singapur, Tokio y Lisboa.

Por otra parte, Madrid se sitúa como la 8ª ciudad 
de Europa y la 11ª del mundo, con más reuniones 
de asociaciones internacionales celebradas en 
los últimos 20 años (2003-2022), con un total de 
2.521 reuniones. 

El ranking evalúa las reuniones internacionales en 
sentido amplio sin tener en cuenta el número de 
participantes, su frecuencia y rotación, o si se trata 
de una organización intergubernamental o una 
organización internacional no gubernamental y 
establece diversas categorías de reuniones según se 
organicen por Asociaciones Internacionales (Tipo 
A) o se trate de otras reuniones internacionales 
(Tipo B y C). 

The Union of International Associations (UIA) ranks 
cities and countries according to the number of 
meetings held at international level.

The annual International Meetings Statistics Report 
analyses 499,498 meetings in 268 countries by 
28,733 international organisations.

The UIA International Meetings Statistics Report 
2022 ¹ ranks Madrid as the 4th city in Europe with 
the most international association meetings held in 
2022 and 6th in the world (6th/100, improvement 
4), ahead of London (7th), Paris (10th), Geneva (14th), 
Dubai (16th) and New York (49th), in a ranking led by 
Brussels, Vienna, Singapore, Tokyo and Lisbon.

In addition, Madrid ranks as the 8th city in Europe 
and the 11th in the world with the most international 
association meetings held in the last 20 years (2003-
2022), with a total of 2,521 meetings. 

The ranking evaluates international meetings in a 
broad sense without taking into account the number 
of participants, their frequency and rotation, or 
whether it is an intergovernmental organisation or 
an international non-governmental organisation. It 
categorises meetings according to whether they are 
organised by International Associations (Type A) or 
other international meetings (Type B and C).  
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¹ The report updates data on events held in 2019, considered the 
last good year before the COVID-19 pandemic, and serves as a 
benchmark for analysing cities’ recovery.

¹ El informe actualiza los datos de eventos celebrados en 2019, 
considerado el último buen año antes de la pandemia de Covid-19 
y sirve como referencia para analizar la recuperación de las ciudades.Álvaro López del Cerro © Madrid Destino
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30. Mejores destinos de reuniones y conferencias 30. Best meetings and conference destinations

Los premios World Travel Awards tienen por 
objetivo reconocer y premiar la excelencia en 
sectores clave de la industria del turismo, los viajes 
y la hostelería, habiéndose convertido en un sello 
de excelencia en el sector.

Madrid ha recibido, por quinto año consecutivo, 
el premio World’s Leading Meetings & Conference 
Destination 2023, situándose como el mejor 
destino de reuniones del mundo y confirmándose 
como referente mundial para la acogida de 
encuentros profesionales. A este reconocimiento 
también optaban las ciudades de París, Dubái, 
Singapur, Las Vegas y Cancún.

La ciudad, también ha obtenido por sexto año 
consecutivo, el galardón como mejor destino de 
reuniones y conferencias de Europa, Europe’s 
Leading Meetings & Conference Destination 2023. 
A este premio también optaban ciudades como 
Londres, París, Milán o Viena.

Estos premios suponen un reconocimiento para 
la ciudad de Madrid, poniendo en valor la imagen 
y reputación de la capital en el sector turístico 
gracias a la proyección de la ciudad como sede de 
congresos, ferias y reuniones. 

El liderazgo de Madrid como destino de turismo de 
reuniones se debe a los grandes activos de la ciudad 
como las sedes que albergan estos eventos, la 
oferta hotelera, la conectividad con otras capitales 
a nivel internacional, además de su gastronomía y 
agenda cultural. Por otra parte, la ciudad cuenta 
con un alto grado de profesionalización del 
sector turístico, una garantía de calidad de sus 
servicios, talento e innovación que permiten que 
la celebración de cualquier encuentro profesional 
en la capital sean todo un éxito.

The World Travel Awards aim to recognise and 
reward excellence in key sectors of the travel, tourism 
and hospitality industry and have become a hallmark 
of excellence in the sector.

Madrid has received, for the fifth consecutive 
year, the World’s Leading Meetings & Conference 
Destination 2023 award, placing it as the best 
meetings destination in the world and confirming 
its position as a global benchmark for hosting 
professional meetings. The cities of Paris, Dubai, 
Singapore, Las Vegas and Cancun were also in the 
running for this award.

For the sixth consecutive year, the city has also 
won the award of Europe’s Leading Meetings 
& Conference Destination 2023. Cities such as 
London, Paris, Milan and Vienna also competed for 
this award.

These awards recognise the city of Madrid, showcasing 
its image and reputation within the tourism sector. 
They underscore the capital’s position as a premier 
destination for congresses, trade fairs, and meetings. 

Madrid’s leadership as a destination for meeting 
tourism is due to the city’s major assets, such as the 
venues that host these events, the range of hotels 
it offers, its connectivity with other international 
capitals, as well as its gastronomy and cultural 
agenda. On the other hand, the city boasts a high 
degree of professionalism in the tourism sector, which 
guarantees the quality of its services, talent and 
innovation, ensuring that any professional meeting 
held in the capital is a complete success.

IF
EM

A

“Madrid ha recibido, por quinto año consecutivo, “Madrid ha recibido, por quinto año consecutivo, 
el premio World’s Leading Meetings & Conference el premio World’s Leading Meetings & Conference 

Destination”Destination”

“Madrid has received (for the fifth year running) the “Madrid has received (for the fifth year running) the 
World’s Leading Meetings & Conference Destination World’s Leading Meetings & Conference Destination 

award.”award.”

Francesco Pinton © Madrid Destino
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31. Mejores destinos del mundo 31. The world’s best destinations

La consultora británica Euromonitor International 
elabora anualmente el informe Top 100 City 
Destinations que analiza el desempeño turístico, 
económico y sostenible de las principales ciudades 
del mundo.

El Top 100 City Destinations Index 2023 sitúa a 
Madrid como el 2º mejor destino de Europa y el 
3º del mundo (3º/100, mejora 1), por delante de 
Tokio (4ª), Berlín (6ª), Nueva York (8ª), Londres 
(10ª) y Singapur (11ª), en un ranking liderado por 
París y Dubái.

Para determinar los destinos internacionales con 
mayor atractivo turístico, el informe tiene en 
cuenta 55 indicadores agrupados en 6 ámbitos que 
miden: el rendimiento económico y empresarial, 
el rendimiento turístico, la política y el atractivo 
turístico, la infraestructura turística, la salud y la 
seguridad y la sostenibilidad.

El informe destaca de Madrid su excepcional 
desempeño en términos de sostenibilidad, al 
aspirar a convertirse en un destino neutro en 
carbono en 2050, situándose como la primera 
ciudad en el ámbito de sostenibilidad.

Por otra parte, el portal de viajes estadounidense 
TripAdvisor otorga desde el año 2002 los premios 
Travelers’ Choice, unos galardones que premian 
diversas categorías del sector turístico basados 
en las opiniones y comentarios de los más de 
500 millones de viajeros que forman parte de la 
comunidad de TripAdvisor en todo el mundo.

En los Travelers’ Choice Best of Best 2023, Madrid 
se clasifica como el 7º destino más popular de 
Europa dentro de la categoría Popular Destinations 
y el 15º del mundo (15º/25), destacando la belleza 
de su arquitectura, la naturaleza del Parque del 
Retiro, sus museos y su gastronomía. Madrid se 
sitúa por delante de Florencia (19º), Lisboa (20º), 
Edimburgo (21º) y Nueva York (23º), en un ranking 
liderado por Dubái, Bali, Londres, Roma y París.

The British consultancy Euromonitor International 
produces the annual Top 100 City Destinations 
report, which analyses the tourism, economic and 
sustainable performance of the world’s leading cities.

The Top 100 City Destinations Index 2023 ranks 
Madrid as the 2nd best destination in Europe and 
3rd in the world (3rd/100, up 1), ahead of Tokyo 
(4th), Berlin (6th), New York (8th), London (10th) and 
Singapore (11th), in a ranking led by Paris and Dubai.

To determine the international destinations with 
the highest tourist attractiveness, the report takes 
into account 55 indicators grouped into 6 areas 
measuring: economic and business performance, 
tourism performance, tourism policy and 
attractiveness, tourism infrastructure, health and 
safety, and sustainability.

The report highlights Madrid’s exceptional 
performance in terms of sustainability, aspiring 
to become a carbon neutral destination by 2050, 
ranking it as the top city in the area of sustainability.

On the other hand, since 2002, the American travel 
site TripAdvisor has been holding the Travelers’ 
Choice awards, which recognise various categories 
in the tourism sector based on the opinions and 
comments of the more than 500 million travellers 
who form part of the TripAdvisor community around 
the world.

In the Travelers’ Choice Best of Best 2023, Madrid is 
ranked as the 7th most popular destination in Europe 
in the Popular Destinations category and 15th in 
the world (15th/25), highlighting its architectural 
beauty, the natural beauty of the Parque del Retiro, 
its museums and its gastronomy. Madrid is ahead 
of Florence (19th), Lisbon (20th), Edinburgh (21st) 
and New York (23rd), in a ranking led by Dubai, Bali, 
London, Rome and Paris.

Mejores destinos / Best destinations

Fuente/Source: Euromonitor – Top 100 Cities Destinations Index 
2023 y 2022

Puerta de Alcalá
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“El informe destaca de Madrid su excepcional “El informe destaca de Madrid su excepcional 
desempeño en términos de sostenibilidad, al desempeño en términos de sostenibilidad, al 
aspirar a convertirse en un destino neutro en aspirar a convertirse en un destino neutro en 
carbono en 2050, situándose como la primera carbono en 2050, situándose como la primera 
ciudad en el ámbito de sostenibilidad.”ciudad en el ámbito de sostenibilidad.”

“The report highlights Madrid’s exceptional “The report highlights Madrid’s exceptional 

performance in terms of sustainability, aspiring performance in terms of sustainability, aspiring 

to become a carbon neutral destination by to become a carbon neutral destination by 

2050, ranking it as the top city in the area of 2050, ranking it as the top city in the area of 

sustainability.”sustainability.”
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32. Ciudades europeas líderes en pernoctaciones

Pernoctaciones / Bednights

32. European cities with the most bednights

La asociación francesa City Destinations Alliance 
(CityDNA), antes denominada European Cities 
Marketing, elabora el informe Benchmarking Report 
que analiza el desarrollo del turismo en 115 
ciudades europeas. 

El informe realiza un estudio comparativo de 
las pernoctaciones totales en los principales 
mercados europeos, analizando el turismo urbano 
en comparación con el turismo nacional, la oferta 
de camas, la ocupación, las emisiones de CO² y la 
densidad turística.

El informe Benchmarking Report 2022-2023 sitúa 
a Madrid como la 8ª ciudad de Europa con más 
pernoctaciones totales en 2022 (8ª/15, desciende 
3), con 17.660.171 pernoctaciones, lo que supone 
un 61,6% más que en 2021.

Madrid se sitúa en este informe por delante de 
Múnich (16 M), Estocolmo (14.3 M), Viena (13.9 
M), Lisboa (13.3 M) y Praga (13.2 M) en una 
clasificación liderada por Londres (59.1 M), París 
(50.1 M), Estambul (29.6 M), Berlín (26.5 M) y 
Roma (20.3 M).

De acuerdo con este informe, 2022 denota 
una mayor recuperación en el turismo urbano. 
Las ciudades analizadas alcanzaron una tasa 
media de crecimiento del 79,6%. Sin embargo, 
Estambul es la única ciudad que supera el número 
de pernoctaciones de 2019, año anterior a la 
pandemia de Covid-19.

Según los datos más recientes de Madrid Destino, 
la ciudad recibió en 2022 más de 9,2 M de 
viajeros, de los cuales, el 50,4% fueron viajeros 
internacionales. Madrid tuvo más de 20 millones de 
pernoctaciones, en hoteles (18M) y apartamentos 
(2M), de las cuales 11,6M corresponden a viajeros 
internacionales.

The French association City Destinations Alliance 
(CityDNA), formerly European Cities Marketing, 
produces the Benchmarking Report that analyses 
tourism development in 115 European cities. 

The report makes a comparative study of total 
overnight stays in the main European markets, 
analysing urban tourism compared to domestic 
tourism, bed supply, occupancy, CO² emissions and 
tourist density.

The Benchmarking Report 2022-2023 ranks Madrid 
as the 8th city in Europe with the most total overnight 
stays in 2022 (8th/15, down 3), with 17,660,171 
overnight stays, which is 61.6% more than in 2021.

Madrid ranks ahead of Munich (16 M), Stockholm 
(14.3 M), Vienna (13.9 M), Lisbon (13.3 M) and 
Prague (13.2 M) in a ranking led by London (59.1 M), 
Paris (50.1 M), Istanbul (29.6 M), Berlin (26.5 M) and 
Rome (20.3 M).

According to this report, 2022 marks a major recovery 
in urban tourism. The cities analysed achieved an 
average growth rate of 79.6%. However, Istanbul is 
the only city to exceed the number of overnight stays 
seen 2019, the year before the COVID-19 pandemic.

According to the most recent data from Madrid 
Destino, the city received more than 9.2 M travellers 
in 2022, 50.4% of which were international travellers. 
Madrid recorded more than 20 million overnight 
stays, in hotels (18M) and apartments (2M), of which 
11.6M corresponded to international travellers.

Plaza Santa Ana

Fuente/Source: City Destinations Alliance (CityDNA) – 
Benchmarking Report 2022-2023
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33. Museos más visitados del mundo

Museos más visitados / Most visited museums

EMEA 2022

33. Most visited museums in the world

La asociación internacional sin ánimo de lucro 
Themed Entertainment Association (TEA) y la 
consultora internacional AECOM publican 
anualmente una clasificación de los museos más 
populares del mundo.

Este informe se elabora a partir de diversas fuentes 
como estadísticas facilitadas por las propias 
entidades, así como datos, informes financieros, 
cifras de inversión y estimaciones profesionales.

El informe Theme Index and Museum Index 2022: 
The Global Attractions Attendance Report sitúa al 
Museo Nacional Centro de Arte Reina Sofía como 
el 8º museo más visitado de Europa en 2022 y el 
12º del mundo (12º/20, mantiene posición; 3M 
visitantes).
 
Además, este informe también realiza una 
clasificación de los museos más visitados por 
regiones. El Museo Nacional Centro de Arte Reina 
Sofía se sitúa como el 8º museo de Europa más 
visitado mientras el Museo del Prado se clasifica 
como el 13º museo más visitado de Europa con 
2.5M visitantes.

La asistencia a museos en 2022 todavía se ve 
afectada por las consecuencias de la pandemia 
de Covid-19, por lo que en este informe solo se 
actualiza el número de visitantes a los museos y 
no su posición, que se mantiene la obtenida en 
2019.

En este sentido, de acuerdo con los datos de este 
informe, en 2022 el Museo Nacional Centro de 
Arte Reina Sofía tuvo un 86% más de visitantes 
que en 2021 y el Museo Nacional del Prado tuvo 
un incremento de la asistencia del 118%.

The international non-profit Themed Entertainment 
Association (TEA) and the international consultancy 
AECOM publish an annual ranking of the world’s 
most popular museums.

This report is based on various sources such as 
statistics provided by the entities themselves, as well 
as data, financial reports, investment figures and 
professional estimates.

The Theme Index and Museum Index 2022 report: 
The Global Attractions Attendance Report ranks the 
Reina Sofía Museum as the 8th most visited museum 
in Europe in 2022 and 12th in the world (12th/20, 
maintains ranking; 3M visitors). 

In addition, this report also makes a ranking of the 
most visited museums by region. The Reina Sofía 
Museum ranks as the 8th most visited museum in 
Europe while the Museo del Prado ranks as the 13th 
most visited museum in Europe with 2.5M visitors.

Museum attendance in 2022 is still affected by 
the consequences of the COVID-19 pandemic, so 
this report only updates the number of visitors to 
museums and not their ranking, which remains the 
same as in 2019.

In this regard, according to the data in this report, in 
2022 the Reina Sofía Museum had 86% more visitors 
than in 2021 and the Museo Nacional del Prado 
experienced an attendance increase of 118%.
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The Reina Sofía Museum received a total of 3M visitors in 2022, of 
which 1.2M corresponded to the main building, 1.3M to the Palacio 
de Cristal, and 491,086 to the Velázquez Palace. Source: Museo 
Reina Sofía.

El Museo Reina Sofía recibió en 2022 un total de 3M visitantes, de 
los cuales 1.2M corresponden a la sede principal, 1.3M al Palacio de 
Cristal, y 491.086 al de Velázquez. Fuente: Museo Reina Sofía.
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34. Museos de arte más visitados del mundo

Museos de arte / Art museums

34. Most visited art museums in the world

La revista The Art Newspaper elabora un índice 
anual que clasifica los museos y exposiciones más 
populares del mundo en función del número de 
visitantes.

El índice The 100 Most Popular Art Museums in 
2022, publicado en 2023, clasifica 5 museos 
madrileños entre los 100 museos de arte más 
visitados en todo el mundo en 2022: el Museo 
Nacional del Prado (13º/100, mantiene posición), 
el Palacio de Cristal (37ª/100), el Museo Nacional 
Centro de Arte Reina Sofía (41º/100, desciende 
34), el Museo Nacional Thyssen-Bornemisza 
(48º/100, desciende 15) y el Centro Cultural 
CaixaForum (81º/100, mejora 29).

Según este índice, los museos de la capital 
española contaron con 6,8M de visitantes en 
2022, 3 millones de visitantes más que el año 
anterior. Sin embargo, las cifras de 2022 todavía 
no superan a los niveles previos a la pandemia. Por 
ejemplo, el Museo Nacional del Prado recibió un 
30% más de visitantes en 2019.

En 2022, el Museo Nacional del Prado fue el más 
visitado, con 2.5M de visitantes, el Palacio de 
Cristal, que figura por primera vez en este índice, 
recibió 1.3M de visitas, el Museo Nacional Centro 
de Arte Reina Sofía 1,3M de visitas, el Museo 
Nacional Thyssen-Bornemisza 1M y el Centro 
Cultural CaixaForum, 695.797 visitantes.

The Art Newspaper magazine produces an annual 
index ranking the world’s most popular museums and 
exhibitions according to the number of visitors.

The 100 Most Popular Art Museums in 2022 index, 
published in 2023, ranks 5 Madrid museums among 
the 100 most visited art museums worldwide in 
2022: the Prado Museum (13th/100, maintains 
ranking), the Palacio de Cristal (37th/100), the Reina 
Sofía Museum (41st/100, down 34), the Thyssen-
Bornemisza Museum (48th/100, down 15) and the 
CaixaForum Cultural Centre (81st/100, up 29).

According to this index, the Spanish capital’s 
museums recorded 6.8M visitors in 2022, 3 million 
visitors more than the previous year. However, the 
2022 figures still do not exceed pre-pandemic levels. 
For example, the Prado Museum received 30% more 
visitors in 2019.

In 2022, the Prado Museum was the most visited 
museum, with 2.5M visitors, the Palacio de Cristal, 
which appears for the first time in this index, received 
1.3M visits, the Reina Sofía Museum 1.3M visits, 
the Thyssen-Bornemisza Museum 1M and the 
CaixaForum Cultural Centre, 695,797 visitors.
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The Reina Sofía Museum received a total of 3M 
visitors in 2022, of which 1.2M corresponded to 
the main building, 1.3M to the Palacio de Cristal, 
and 491,086 to the Velázquez Palace.
Source: Museo Reina Sofía.

El Museo Reina Sofía recibió en 2022 un 
total de 3M visitantes, de los cuales 1.2M 
corresponden a la sede principal, 1.3M al Palacio 
de Cristal, y 491.086 al de Velázquez.
Fuente: Museo Reina Sofía.



Madrid en el mundo 202498 Ciudad Vibrante Madrid Global Ranking Report 2024 Vibrant City 99

35. Ciudades del mundo con mejor gastronomía 35. Cities with the best gastronomy in the world

La alta cocina también tiene un notable 
reconocimiento en Madrid. La Guía Michelin 2024, 
publicada en 2023, otorga a 26 restaurantes 
madrileños con la estrella Michelín: 1 restaurante 
con 3 estrellas, 6 con 2 estrellas y 19 con 1 estrella. 

Las Estrellas Michelin se conceden anualmente 
teniendo en cuenta cinco criterios: la calidad de los 
ingredientes, la armonía de los sabores, el dominio 
de la técnica, la personalidad del chef plasmada a 
través de su cocina y la regularidad a lo largo del 
tiempo y de la propuesta en su conjunto.

Madrid se posiciona como una de las ciudades de 
referencia en gastronomía a nivel internacional 
gracias a la calidad y variedad de sus restaurantes. 

La amplia oferta culinaria de la ciudad, en la que 
conviven locales históricos, bares de tapas y 
restaurantes de vanguardia, sabores castizos y 
cocina internacional, enriquecen la experiencia 
gastronómica para ciudadanos y visitantes.

Madrid cuenta con 46 mercados municipales 
ubicados en 17 distritos que cuentan con todo 
tipo de productos. Muchos de estos mercados 
han ampliado su oferta para convertirse en lugares 
que combinan los locales comerciales con bares y 
puestos gourmet en los que poder disfrutar de la 
gastronomía.

Estos mercados se han convertido en lugares de 
encuentro que acercan las costumbres locales y la 
gastronomía de Madrid a los visitantes y turistas 
de la ciudad.

Madrid’s haute cuisine is also highly regarded. The 
Michelin Guide 2024, published in 2023, awards 26 
Michelin stars to restaurants in Madrid: 1 restaurant 
with 3 stars, 6 with 2 stars and 19 with 1 star. 

Michelin Stars are awarded annually on the basis of 
five criteria: the quality of ingredients, the harmony 
of flavours, the mastery of technique, the personality 
of the chef as expressed through their cuisine, as well 
as their consistency over time and of their overall 
approach.

Madrid is positioned internationally as one of the 
leading cities in gastronomy thanks to the quality and 
variety of its restaurants. 

The city’s diverse culinary landscape, where historic 
establishments, tapas bars, and avant-garde 
restaurants seamlessly blend traditional flavours 
with international cuisine, enhances the gastronomic 
experience for both locals and visitors.

Madrid has 46 municipal markets located in 17 
districts offering all kinds of products. Many of 
these markets have expanded their scope to include 
commercial premises and gourmet stalls and bars 
where visitors can enjoy the local gastronomy.

These markets have become meeting places that 
bring the local customs and gastronomy of Madrid 
closer to the city’s visitors and tourists.

Mercado San Miguel

Tapas, Mercado San Ildefonso

Álvaro López © Madrid Destino

César Lucas Abreu © Madrid Destino
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Anexo I: Tabla comparativa Appendix I: Comparative Chart
Ciudades más poderosas del mundo / The world’s most powerful cities
Mori Memorial Foundation – Global Power City Index 2023

15

London New York Tokyo Paris Singapore Amsterdam Seoul Dubai Melbourne CopenhagenBerlin Sydney Vienna Madrid Shanghai

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

Ciudades del mundo con más influencia internacional / The world’s most influential cities
Kearney – Global Cities Index 2023

15

New York Paris Tokyo Beijing Brussels Singapore Los 
Angeles

Melbourne ChicagoHong Kong Madrid Shanghai Seoul Toronto

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

London

Ciudades del mundo con mayor potencial de crecimiento / Cities with the highest growth potential
Kearney – Global Cities Outlook 2023

35

San 
Francisco

Copenhagen London Luxembourg Paris Dublin Helsinki Stockholm Munich AmsterdamSingapore Boston Geneva Seoul Madrid

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

Mejores ciudades del mundo / The world's best cities
Resonance – World’s Best Cities 2024

15

London Paris New York Tokyo Singapore Dubai San 
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Barcelona Amsterdam RomeSeoul Prague Madrid Berlin Los Angeles

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

Ciudades más inteligentes del mundo / The world's smartest cities
IMD – Smart Cities Index Report 2023

37
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Ciudades con mejor calidad de vida del mundo / Cities with the best quality of life
Monocle – Quality of Life Survey 2023

15

Vienna Copenhagen Munich Zurich Stockholm Tokyo Helsinki Madrid Lisbon BerlinMelbourne Paris Amsterdam Sydney Singapore
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Ciudades europeas con mejor capital humano y estilo de vida / European cities with the best human capital and lifestyle
fDi Intelligence – European Cities and Regions of the Future 2023 ¹

London Oslo Madrid Berlin Amsterdam Bucharest Prague Paris Copenhagen Stockholm

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

¹ Los rankings en los que solo aparecen las posiciones 1 – 10 solo hacen pública la clasificación de las 10 primeras ciudades.
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¹ Rankings with positions 1 - 10 only publish the top 10 ranked cities.
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Anexo I: Tabla comparativa Appendix I: Comparative Chart

Regiones de Europa con mayor esperanza de vida al nacer / Regions with the highest life expectancy at birth in Europe
Eurostat – Life expectancy at birth 2023 (datos de 2021)

Ticino Comunidad
De Madrid

Comunidad
Foral de 
Navarra

Région 
Lémanique

Åland Castilla 
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Provincia 
Autonoma 
di Trento

Stockholm Cantabria País
Vasco

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1511 12 13 14

Galicia Zentralschweiz Île de 
France

Rhône-
Alpes

Provincia 
Autonoma di 

Bolzano/Bozen

Ciudades del mundo mejor valoradas por expatriados / The world’s best cities for expats
InterNations – Expat City Ranking 2023

Málaga Alicante Valencia Ras Al 
Khaimah

Abu 
Dhabi

Madrid Mexico 
City

Kuala
Lumpur

Bangkok Muscat

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1511 12 13 14

Dubai Lisbon Barcelona Amsterdam Nairobi

Ciudades del mundo con mayor coste de vida / Cities with the highest cost of living in the world¹
Mercer – Cost of Living City Ranking 2023

Hong Kong Singapore Zurich Geneva Basel New York 
City

Bern Tel Aviv Copenhagen Nassau

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 8311 12 13 14

Los 
Angeles

Shanghai Beijing San 
Francisco

Madrid

¹ La primera posición corresponde a la ciudad con los precios más elevados
² Los rankings en los que solo aparecen las posiciones 1 – 10 solo hacen pública la clasificación de las 10 primeras ciudades.

Ciudades más deportivas del mundo / Top sports cities
BCW – Ranking of Sports Cities 2023

Paris Los Angeles London New York Manchester Madrid Barcelona Tokyo Lausanne Budapest

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1511 12 13 14

Doha Milan Munich Chicago Brisbane

Mejores ciudades del mundo para estudiantes / The world's best cities for students
QS – Best Student Cities 2024

27

London Tokyo Seoul Melbourne Munich Paris Sydney Berlin Zurich TorontoBoston Vienna Montreal Kyoto-
Osaka-Kobe

Madrid

1 2 3 4 5 6 7 8 8 10 11 12 13 14
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D.C.

Ciudades con la marca económica más fuerte del mundo / Cities with the strongest business brands in the world
Saffron – City Brand Barometer (Business Brand) 2023

20

New York London Tokyo Paris Dubai Singapore Los 
Angeles

Hong 
Kong

San 
Francisco

SydneyBarcelona Amsterdam Chicago Madrid

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
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Ciudades europeas más atractivas para la inversión extranjera / Most attractive European cities for foreign investment
fDi Intelligence – European Cities and Regions 2023 ²

London Amsterdam Dublin Paris Madrid Warsaw Stockholm Munich Berlin Barcelona

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

¹ The first position represents the city with the highest cost of living.
² Rankings with positions 1 - 10 only publish the top 10 ranked cities.
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Ciudades europeas con mayor potencial económico / European cities with the greatest economic potential 
fDi Intelligence – European Cities and Regions 2023

Dublin London Paris Amsterdam Munich Stockholm Berlin Warsaw Helsinki Madrid

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Ciudades europeas con mayor facilidad para los negocios / Europe’s most business-friendly cities
fDi Intelligence – European Cities and Regions 2023

London Warsaw Amsterdam Dublin Paris Madrid Bucharest Oslo Istambul Prague

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Ciudades europeas preferidas por los inversores / European cities favoured by investors 
CBRE – European Investor Intentions Survey 2023

London Paris Amsterdam Berlin Madrid Lisbon Barcelona Copenhagen Warsaw Frankfurt

1 2 3 4 5 6 6 8 9 10

Ciudades europeas más atractivas para la inversión inmobiliaria / Europe’s most attractive cities for real estate investment 
PwC – Emerging Trends in Real Estate 2024

15

London Paris Madrid Berlin Amsterdam Milan Munich Lisbon Frankfurt HamburgBarcelona Brussels Dublin Warsaw Vienna

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

Los rankings en los que solo aparecen las posiciones 1 – 10 solo hacen pública la clasificación de las 
10 primeras ciudades.

Mejores centros financieros del mundo / The world’s top financial centres
Z/Yen – Global Financial Centres Index (GFCI) 34 2023

48

New York London Singapore Hong 
Kong

San 
Francisco

Los Angeles Shanghai Washington 
DC

Chicago SeoulGeneva Shenzhen Beijing Frankfurt Madrid

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

Ciudades más innovadoras del mundo / Most innovative cities
2thinknow – Innovation Cities Index 2022-23

19

Tokyo London New York Paris Singapore Los 
Angeles

Boston Seoul San Francisco 
- San Jose

BerlinHouston Chicago Stockholm Dubai Madrid

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
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Centros financieros con mejor oferta Fintech del mundo / Financial centres with the best fintech offer
Z/Yen – Global Financial Centres Index (GFCI) 34 2023

56

New York London San 
Francisco

Shenzhen Singapore Los 
Angeles

Washington 
DC

Shanghai Beijing SeoulChicago Boston Sydney Hong Kong Madrid

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

¹ Rankings with positions 1 - 10 only publish the top 10 ranked cities.
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Mayores ecosistemas de scaleups de Europa / Europe's largest scaleup ecosystems
Mind The Bridge - Tech Scaleup Spain Report 2023

15

London Paris Berlin Stockholm Barcelona Amsterdam Munich Madrid Copenhagen DublinHelsinki Milan Zurich Oslo Tallinn

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

Ciudades europeas preferidas para crear una start-up / Preferred European cities for launching a startup
Deep Ecosystems – Startup Heatmap Europe 2023 

15

London Berlin Barcelona Amsterdam Paris Lisbon Munich Tallinn Stockholm MadridZurich Dublin Copenhagen Warsaw Milan

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

Ecosistemas de start-ups emergentes del mundo / Emerging startup ecosystems worldwide
Startup Genome - The Global Startup Ecosystem Report (GSER) 2023

15

Copenhagen Hong
Kong

Detroit Barcelona Dublin Manchester-LiverpoolBrussels Research 
Triangle

Minneapolis HoustonEstonia Dubai Madrid Guangzhou Jakarta

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

Mejores ecosistemas de start-ups del mundo / The best startup ecosystems in the world 
StartupBlink – Global Startup Ecosystem Index Report 2023

49

San Francisco New York London Los Angeles Boston Beijing Shanghai Bangalore Paris BerlinTel Aviv-
Yafo

Seattle New Delhi Tokyo-
Yokohama 

Madrid

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

Ciudades más sostenibles del mundo / The world's most sustainable cities 
The Corporate Knights – Sustainable Cities Index 2023

15

Stockholm Oslo Copenhagen Lahti London Auckland Sydney Berlin Winnipeg HalifaxVancouver Tokyo Madrid Montreal Toronto

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

Ciudades del mundo más resilientes al cambio climático / Climate-resilient cities
Savills – Climate Resilience in Cities Index 2023

15

Berlin Toronto Paris Madrid Stockholm Sydney Cape Town Singapore Seoul Los AngelesLondon New York Delhi Amsterdam Beijing

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

17

London Seattle Copenhagen Paris Vienna Zurich Toronto Washington
D.C.

Auckland AmsterdamSydney New York Brussels Montreal Madrid

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

Ciudades circulares del mundo / Circular cities
Holcim and Bloomberg Media – Circular Cities Barometer 2023
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Ciudades del mundo mejor preparadas para liderar el futuro de la movilidad / Cities with the best urban mobility readiness 
Oliver Wyman Forum – Urban Mobility Readiness 2023

20

Helsinki Amsterdam Stockholm San 
Francisco

Munich Singapore Zurich Paris Copenhagen LondonBerlin New York Seoul Oslo Madrid

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

Ciudades europeas con mayor conectividad / European cities with the best connectivity 
fDi Intelligence – European Cities and Regions of the Future 2023

London Amsterdam Madrid Milan Brussels Stockholm Copenhagen Barcelona Paris Oslo

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Los rankings en los que solo aparecen las posiciones 1 – 10 solo hacen pública la clasificación de las 10 primeras ciudades.

Mejores aeropuertos del mundo / The world's best airports
Skytrax – World Airport Awards 2023

15

Singapore 
Changi

Doha 
Hamad

Tokyo 
Haneda

Seoul 
Incheon

Paris CDG Istambul Munich Zurich Tokyo 
Narita

ViennaMadrid 
Barajas

Helsinki-
Vantaa

Rome 
Fiumicino

Copenhagen Kansai

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

Aeropuertos con mayor tráfico de pasajeros del mundo / Busiest airports in the world 
ACI – World Airport Traffic Dataset 2023

15

Atlanta Dallas/Fort Worth Denver Chicago Dubai Los Angeles Istanbul London New Delhi New YorkParis Las 
Vegas

Amsterdam Miami Madrid

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

Ciudades del mundo con más congresos internacionales / Cities with the most international congresses 
ICCA Business Analytics - Country & City Rankings 2022

15

Vienna Lisbon Paris Barcelona Prague Madrid Berlin Athens Brussels DublinLondon Copenhagen Singapore Rome Amsterdam

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

Ciudades del mundo con más reuniones de asociaciones internacionales / Cities with the most international meetings 
UIA – International Meeting Statistics Report 2022

15

Brussels Vienna Singapore Tokyo Lisbon Madrid London Barcelona Seoul HelsinkiParis Montréal Oslo Geneva Berlin

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

Mejores destinos del mundo / The world's best destinations
Euromonitor International – Top 100 City Destinabtions Index 2023

15

Paris Dubai Madrid Tokyo Amsterdam Berlin Rome New York Barcelona SingaporeLondon Munich Milan Seoul Dublin

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
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¹ Rankings with positions 1 - 10 only publish the top 10 ranked cities.
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State Russian
Museum

Victoria and 
Albert 

Museum

State 
Hermitage 
Museum

Museo 
Nacional del 

Prado

Museos de arte más visitados del mundo / Most visited art museums in the world
The Arts Newspaper – The 100 most popular art museums 2022

15

Musée du 
Louvre

Vatican 
Museums

British 
Museum

Tate 
Modern

National Museum 
of Korea 

Musée 
d'Orsay

National 
Gallery of Art

Metropolitan 
Museum 

of Art

Centre 
Pompidou

National
Gallery

Somerset 
House

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

Museos más visitados del mundo / Most visited museums in the world
TEA and AECOM – Theme Index and Museum Index 2022

15

Musée du 
Louvre

National Museum 
of China

Vatican 
Museums

The Metropolitan 
Museum of Art

British 
Museum

Tate 
Modern

National 
Gallery

Natural 
History 

Museum

American Museum 
of Natural

History

Shanghai Science 
and Technology 

Museum

State 
Hermitage

Reina 
Sofía

National 
Museum of 

Natural 
History

Nanjing 
Museum

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

Ciudades europeas líderes en pernoctaciones / European cities with the most bednights
City DNA – Benchmarking Report 2022-2023

15

London Paris Instanbul Berlin Rome Barcelona Amsterdam Madrid Munich StockholmHamburg Vienna Lisbon Prague Milan

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

Mejores destinos para city lovers / Top destinations for city lovers 
TripAdvisor – Travelers’ Choice Best of Best 2023

15

Dubai Bali London Rome Paris Cancun Crete Marrakech Dominican
Republic

Playa 
del Carmen

Istanbul Barcelona New Delhi Hurghada Madrid

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
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Zheijiang
Museum



Museo del Prado

Anexo II:
Premios y

reconocimientos
Appendix II: Awards 

and recognitions



Premios

Awards

Ciudades que destacan en materia de acción ambiental y climática.
Leading cities in environmental and climate action.

Carbon Disclosure Project (2023)

Reconocimiento a las ciudades inteligentes y climáticamente neutras.
Smart and climate-neutral cities recognition.

Comisión Europea – European Comission (2023)

Mejor destino de reuniones del mundo por 5º año 
consecutivo.
World’s Leading Meetings & Conference Destination for 
the 5th consecutive year.

World Travel Awards (2023)

“Ciudad Arbórea del Mundo” en 2023 por cuarto año consecutivo. 
“Tree City of the World” in 2023 for the 4th consecutive year. 

Organización de las Naciones Unidas para la Alimentación 
y la Agricultura (FAO) y  Arbor Day Foundation (2023)

La Red Europea de Servicios Sociales premia la iniciativa de 
alojamientos alternativos para personas mayores con soledad  

sobrevenida durante la COVID-19. 
The European Social Network awards the initiative of alternative 
ccommodation for elderly people experiencing loneliness during 

COVID-19. 

European Social Services Awards (2021)

Primera ciudad del mundo con un servicio municipal 
de emergencias con el máximo reconocimiento en 
la Clasificación Global de Equipos de Emergencias 
Médicas.
Organización Mundial de la Salud – World Health Organisation (2023)

First city in the world to have a municipal emergency 
service with the highest recognition in the Global 
Classification of Emergency Medical Teams.

Emergency Medical Team 1 fixed (EMT 1 Fijo)

El proyecto ‘Madrid Basada en Datos, Inteligencia 
de Ciudad’ se alza con el Premio Silver Seúl Ciudad 
Inteligente en la categoría ‘Proyecto de Innovación 
Tecnológica’.
Organización Mundial de la Salud – World Health Organisation (2023)

The project ‘Data-Driven Madrid, City Intelligence’ 
wins Silver Seoul Smart City Award in the category 
‘Technological Innovation Project’.

Premio Silver Seúl Ciudad Inteligente
Silver Seoul Smart City Award

‘Madrid es chulo’, vídeo de promoción turística 
de la ciudad de Madrid, ha recibido tres premios 
internacionales en los festivales de Zagreb, Serbia 
y Tortosa.
Festivales de Films Turísticos (2023)

‘Madrid es chulo’, the touristic promotional video of 
the city has received three 
international awards in the festivals of Zagreb, Serbia 
and Tortosa.

Festivales de Cine Turístico
Tourism Film Festivals
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Acrónimos Acronyms

Consejo Internacional de 
AeropuertosACI

Aeropuertos Españoles y Navegación 
AéreaAENA

Burson Cohn & WolfeBCW

Coldwell Banker Richard ElliCBRE

Carbon Disclosure ProjectCDP

City Destinations AllianceCityDNA

Asociación Europea de Libre 
ComercioEFTA

Organización de las Naciones Unidas 
para la Alimentación y la AgriculturaFAO

Investigación Extranjera DirectafDi

Finanzas y TecnologíaFinTech

Financial TimesFT

Global Cities IndexGCI

Global Cities OutlookGCO

Global Financial Centres IndexGFCI

Global Power City IndexGPCI

Global Startup Ecosystem ReportGSER

Innovación y DesarrolloI+D

Asociación Internacional de 
Congresos y ConvencionesICCA

Institución Ferial de MadridIFEMA

International Institute for
Management DevelopmentIMD

MillonesM.

Máster en Administración de 
EmpresasMBA

Reuniones, incentivos, conferencias y 
exposicionesMICE

Máster en GestiónMiM

PricewaterhouseCoopersPwC

Quacquarelli SymondsQS

Themed Entertainment AssociationTEA

Times Higher EducationTHE

Unión EuropeaUE

Unión de Asociaciones 
InternacionalesUIA

Dólar estadounidenseUSD

Organización de Ciudades 
Sostenibles Inteligentes del MundoWeGO

Airports Council International ACI

Spanish Airports and Air NavigationAENA

Burson Cohn & WolfeBCW

Coldwell Banker Richard ElliCBRE

Carbon Disclosure ProjectCDP

City Destinations AllianceCityDNA

European Free Trade AssociationEFTA

European UnionEU

Food and Agriculture Organization of
the United NationsFAO

Foreign Direct InvestmentfDi

Finance and TechnologyFinTech

Financial TimesFT

Global Cities IndexGCI

Global Cities OutlookGCO

Global Financial Centres IndexGFCI

Global Power City IndexGPCI

Global Startup Ecosystem ReportGSER

International Congress and 
Convention AssociationICCA

Madrid Exhibition CenterIFEMA

International Institute for
Management DevelopmentIMD

MillionsM.

Master in Business AdministrationMBA

Meetings, incentives, conferences 
and exhibitionsMICE

Masters in ManagementMiM

PricewaterhouseCoopersPwC

Quacquarelli SymondsQS

Research and DevelopmentR&D

Themed Entertainment AssociationTEA

Times Higher EducationTHE

Union of International AssociationsUIA

United States DollarUSD

World Smart Sustainable Cities 
OrganizationWeGO




